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1 Das Einsatzfeld der Animateure

1.1 Die nicht formale Bildung

Formale Bildung: gesamtes hierarchisch strukturiertes und zeitlich aufeinander aufbauendes
Schul-, Ausbildungs- und Hochschulsystem, mit weitgehend verpflichtendem Charakter und

Leistungszertifikaten.

Informelle Bildung: ungeplante und nichtintendierte Bildungsprozesse, die sich im Alltag von
Familie, Nachbarschaft, Arbeit und Freizeit ergeben.
Nicht-formale Bildung: jede Form organisierter Bildung und Erziehung, die generell freiwilliger

Natur ist und Angebotscharakter hat.
(MUnchmeier,R. et al. (2002).)

« L’éducation formelle n’est autre que celle qui est dispensée par le systeme éducatif
classique, hiérarchiquement structuré et organisé selon des paliers successifs, de I’ensei-
gnement primaire a I’enseignement supérieur.

L’éducation informelle est le processus qui permet a tout individu d’acquérir des attitudes,
des valeurs, des compétences et des connaissances a la faveur de I'expérience quoti-
dienne, par exemple aupres de la famille, des amis, des groupes de pairs, dans les médias
et sous I’effet d’autres influences et facteurs présents dans son environnement.

L’éducation non formelle s’entend d’activités éducatives organisées en dehors du sys-
teme d’enseignement officiel a I'intention de groupes particuliers poursuivant des objectifs

d’apprentissage spécifiques.»
(UNESCO) 24.07.98

Contextes scolaires
(école, université, ...)

Activités formalisées

Activités semi-formalisées

- Travail de projet en milieu scolaire

- Travail social en milieu scolaire

- Voyages scolaires

Contextes extrascolaires

(structures d’accueil pour enfants,
maisons de jeunes, organisations de
jeunesse, clubs, associations, offres
ouvertes)

Contexte privé
(famille, loisirs, amis, ...)

- Formation professionnelle

- Formations pour animateurs
- Service volontaire

- Ecole de musique

- Entrainement sportif

- Travail de projet dans une structure
d’accueil de jour pour enfants ou
dans un service pour jeunes :
théatre, jeux de role, ateliers nature,

- Engagement dans une organisation
de jeunesse

- Ecole de musique privée

- Participation a I’Assemblée nationale
des Jeunes

- Soutien scolaire en milieu familial

- Musées

- Concerts

Activités non formalisées | - Contacts avec les pairs et amitiés

en milieu scolaire
- Jeux dans la cour de recréation

- Contacts informels entre professeurs
et éléves

- Contacts avec des jeunes et amitiés
dans les clubs et associations

- Vie en groupe dans la maison
de jeunes

- Echanges avec les parents,
les grands-parents, ...

- Loisirs
- Activités ludiques

- Utilisation de I'ordinateur

Education formelle :

Education non formelle :

Education informelle :

Selon le rapport national sur la situation de la jeunesse au Luxembourg, 2010




Um Animateur zu werden, musst ihr zuerst an einer Ausbildung bei einer anerkannten Organisation teilnehmen.
Nach Abschluss dieser Ausbildung erhaltet ihr eine offizielle Bescheinigung (Brevet A,B,C...), die vom zustandigen
Minister unterschrieben wird.

Eure Teilnahme an den Ausbildungen flr Animateure ist freiwilliger Natur und ist auch deshalb von schulischen Aus-
bildungen zu unterscheiden. Auch wird das Wissen sehr praktisch vermittelt, mit vielen Ubungen und Angeboten
um eigene Erfahrungen zu machen. Deshalb kann man die Ausbildung und die Mehrzahl der Angebote der Jugend-
arbeit sowohl als Freizeitangebot als auch Entfaltungsmdglichkeit flir den Einzelnen verstehen.

Es geht hier nicht um reine Wissensvermittlung und Leistungszertifikate sind nicht angebracht: Jugendarbeit und die
Animateurausbildungen sind nicht der formalen Bildung, also der schulischen Ausbildung zuzuordnen.

Vielmehr wird hier ein Raum zur Verfugung gestellt in dem man seine Talente und Fertigkeiten erproben und Neues
ausprobieren kann. Allgemein wird dieses Angebot mit dem Begriff ,,nicht formale Bildung“ zusammengefasst. Unter
nicht formaler Bildung ist jede Form organisierter Bildung und Erziehung zu verstehen, die generell freiwilliger Natur
ist und Angebotscharakter hat.

Dabei kbnnen sehr unterschiedliche Fertigkeiten und Kompetenzen unterstitzt werden, wie z.B.:

* Wie trete ich auf, wie kann ich mich in einer Gruppe behaupten ohne mich vorzudrangen
(soziale Kompetenzen)?

* Wie kann ich meine Ideen und Winsche besser ausdriicken (individuelle Kompetenzen)?

* Wie kann ich ein Projekt verwirklichen, eine Aktivitat planen
(organisatorische Kompetenzen)?

* Wie plane ich ein Budget? Wie kann ich wahrend einer Aktivitat die Sicherheit maximal
gewahrleisten (methodische Kompetenzen)?

* Auf welche Art und Weise kénnen wir erfolgreich zusammen arbeiten um sowohl unser gemeinsames Ziel
zu erreichen, als auch die Winsche und Ziele jedes einzelnen zu bertcksichtigen?

Durch die Vielfaltigkeit der Erfahrungsmdglichkeiten, der aktiven Teilnahme und dem Ausbleiben einer abschlieen-
den vergleichenden Bewertung findet der Einzelne in seiner Persdnlichkeitsentwicklung Unterstltzung und Anregung.
Verfolgt man einen ganzheitlichen Bildungsanspruch wird deshalb heutzutage nicht mehr angezweifelt dass die
Angebote der Jugendarbeit, sofern sie dem Anspruch der nicht formalen Bildung gerecht werden, als ein wichtiger
Teil des Bildungsangebotes angesehen werden kdénnen.




Merkmale und Methoden der nicht formalen Bildung

Folgende Merkmale sind charakteristisch flir die nicht formale Bildung:

- Freiwillig

- Offen (in Bezug auf Ziele, Methoden; fur jeden Menschen zugénglich)

- Lernerzentriert (Zielsetzungen, Methodik richten sich nach den Teilnehmern)

- Entdeckendes Lernen (Learning by doing)

- Prozessorientiert (es gibt keinen bestimmten Moment in dem Aufbau von Wissen und Fertigkeiten abgeschlossen
sind; die Vermittlung und Aneignung ist von den Umstanden abhangig)

- Partizipatorisch (nicht nur ist die Meinung jedes Einzelnen wichtig sondern die Teilnehmer
sollen sich einbringen u.a. auch bei der Zielsetzung und Methodenwahl, kurz: das Lernen wird
von den Lernenden organisiert)

- Partnerschaftlich (es werden kollegiale Methoden bevorzugt und gruppendynamische Prozesse erleichtert)

Neben diesen grundlegenden Merkmalen zeichnet sich die nicht formale Bildung (und damit auch die Animateu-
rausbildung) durch ihre Lehr- und Lernmethoden aus:

- Interaktion, Dialog (Kommunikationsbasierte Methoden)

- Erfahrung, Praxis, Experimentieren (Handlungsorientierte Methoden)

- Teamwork, Partnerschaft (Sozialzentrierte Methoden)

- Kreativitat, Entdeckung, Verantwortung Ubernehmen (Selbstgesteuerte Methoden)

Diese Aspekte der nicht formalen Bildung sollten sowohl bei der Ausbildung vom Animateur, als auch allgemein in
der Arbeit von Jugendbetreuern und Animateuren die Methodenwah! grundlegend mitbestimmen.

Die Erfahrungen, eigene Gestaltungsmdglichkeiten zu haben und Gemeinschaft aktiv mitzuerleben, unterstiitzen die
individuelle Urteils - und Entscheidungsfahigkeit und zeigen zudem, dass es der nicht formalen Bildung durchaus
gelingen kann, sowohl den Einzelnen zu unterstitzen, als auch lebendiges und nachhaltiges Lernen zu gewahrleisten.
Die Fahigkeit in und mit einer Gruppe seine Personlichkeit zu entfalten ist eine wichtige Schlisselkompetenz, die
uns alle herausfordert und bereichert. Das Gemeinsame ,Miteinander und Voneinander lernen* ist eine Herausforde-
rung und bringt ,,Lebendigkeit®. Bildung kann Spal3 machen!

,[Wir d.R]stellen fest, dass Nicht formales und informelles Lernen junge Menschen

in die Lage versetzen kann, zusétzliche Kenntnisse, Fertigkeiten und Kompetenzen zu
erwerben, und zu ihrer persénlichen Entfaltung, sozialen Integration und zur aktiven
Bldrgerschaft beitrdgt, wodurch sich auch ihre Beschéftigungsaussichten verbessern.“
(EU: EntschlieBung des Rates und der im Rat vereinigten Vertreter der Regierungen der
Mitgliedstaaten Uber die Anerkennung des Wertes von nicht formalen und informellen
Lernerfahrungen im europdaischen Jugendbereich) (2006/C 168/01)



W .




e———
= ——aaD
o ey, 3




1.2 Kinder und Jugendliche - Entwicklungsschritte - Eine kleine
Einfiihrung

Anhand der folgenden Beschreibung der Entwicklungsschritte wird ersichtlich, dass Entwicklung ein dynamischer
und aktiver Prozess ist, welcher individuell unterschiedliche Auspragungen annehmen kann. Es ist dennoch wichtig
sich der allgemeinen Entwicklungsnormen bewusst zu sein, um eben auf individuelle BedUrfnisse eingehen zu kénnen.

Der Animateur sollte sich vor den Aktivitaten Uber etwaige Entwicklungsschwierigkeiten der Kinder und Jugendli-
chen informieren, um so angepasste Aktivitaten anbieten zu kénnen. Jede Aktivitat sollte von den Fahigkeiten der
Gruppe ausgehend geplant werden. Als Beispiel: Wenn die Kinder noch nicht sicher schwimmen kénnen, ist ein
Schwimmwettbewerb nicht nur sinnlos, sondern auBerst gefahrlich.

Des Weiteren ist zu beachten, dass sich Aktivitaten am ,schwachsten” Mitglied der Gruppe orientieren missen! Na-
tlrlich kann man auf Kooperation und Hilfestellungen innerhallb der Gruppe bauen, man sollte diese Anstrengungen
seitens der Gruppe und des betroffenen Kindes/Jugendlichen aber nicht permanent einfordern, da diese riskieren
Uberfordert zu werden. Schlussendlich liegt es doch in der Verantwortung der Animateure jedem Gruppenmitglied
angepasste Freizeitangebote anzubieten.

1.2.1 Entwicklung als lebenslanger und aktiver Austauschprozess
(Individuum, Anlage, Umwelt)

Die beobachtbare Entwicklung des Menschen beginnt bei der Zeugung und endet mit dem Tod. Entwicklung ist als
lebenslanger Prozess die Grundlage unserer biologischen, psychischen und sozialen Existenz. Entwicklung ist kein
ausschlieBlich passiver Vorgang, der ohne das bewusste Einwirken des einzelnen Menschen (Individuum) vonstat-
ten gehen kénnte. Nein, Entwicklung ist ein aktiver Prozess der uns fordert. In diesem Zusammenhang sprechen wir
von Maglichkeiten, man kénnte auch ,, Entwicklungschancen® sagen. Der Mensch kann auf Grund von Entscheid-
ungen den weiteren Verlauf seines Lebens mitgestalten.

Bereits das Neugeborene besitzt erstaunliche Fahigkeiten, die teilweise schon im Mutterleib entstanden sind (die
Anlagefaktoren). Sofort nach der Geburt verfigt der Sdugling Uber zahlreiche auBerst strukturierte Verhaltensmuster,
die Reflexe. Der Saugling interessiert sich zusehends fur seine Umwelt, welche die weitere Entwicklung in hohem
MaBe beeinflusst (die Umweltfaktoren). Ausgehend von sicheren Bindungen (in erster Linie zu den Eltern) kann der
Saugling progressiv seine Umwelt erkunden. Sehr frih schon werden die Grundlagen flr wichtige Entwicklungs-
bereiche, wie etwa die Sprache, gelegt. Das Kleinkind, das seine Erkundungstouren zusehends auf Krippe, Hort,
Kindergarten und spéater auf die Schule ausdehnt, kann die bereits existierenden Kompetenzen (Sprache, Kor-
perbeherrschung, Spielverhalten, ...) enorm verfeinern. Entwicklung ist also ein dynamischer Austauschprozess
verschiedenster Anlage- und Umweltfaktoren.

1.2.2 Personlichkeitsentwicklung, Selbstkonzept und soziale Identitdt

Kinder sind bereits ,kleine Personlichkeiten®, das bedeutet, dass ihre Personlichkeit sich in stetiger Entwicklung
befindet. Eine wichtige und sehr eng mit der Personlichkeitsentwicklung verbundene Kompetenz ist die Resilienz
(Widerstandsfahigkeit, oder was die Kinder stark macht). Diese erlaubt es auch unter Stress richtige Entscheidun-
gen zu treffen und dementsprechend flexibel auf besondere Ereignisse und Lebenssituationen zu reagieren. Ein
empathisches (verstéandnisvolles, einfUhlsames) Beziehungsangebot begiinstigt das Herausbilden von Resilienz.
Auch Erfahrungen der Selbstwirksamkeit und der Wertschatzung durch Andere kénnen die Resilienz starken.

1"
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Das Selbstkonzept (Identitat) entwickelt sich ebenfalls parallel zu den entscheidenden Momenten der Persdnlich-
keitsreifung. Eine wichtige Dimension der Identitatsentwicklung und —konsolidierung ist die Selbstreprasentation
(Vorstellungen und Wissen Uber sich selbst), welche sich im Laufe der Kindheit zusehends ausdifferenziert (,Ich bin
nicht immer gut/schlecht; sondern ich kann gut FuBball spielen, aber im Turnunterricht habe ich schlechte Noten®).
Als Teil des Selbstkonzeptes entwickelt sich nun auch die soziale Identitat. Das Kind weil3 um seine Zugehorigkeit
zu verschiedenen Gruppen (Familie, Nachbarschaft, Schulklasse, Verein, ...), welche in seinem Leben eine wichtige
Rolle spielen, und mit denen es sich identifizieren kann. Neben der Zugehorigkeit kann jedoch auch das Ausges-
chlossensein stehen, welches von den Betroffenen als verletzend empfunden wird. Allerdings sind Kindergruppen
weit weniger stabil als Jugendlichen- oder gar Erwachsenengruppen und somit tut sich fast taglich die Moglichkeit
auf ausgeschlossen oder aufgenommen zu werden.

1.2.3 Soziales Erleben und Handeln in der Gruppe der Gleichaltrigen und im Spiel

Die Gruppe der Peers (Gleichaltrigen) wird wahrend der Kindheit zu einer wichtigen Bezugsgruppe. Wahrend
6-jahrige ihre Freunde noch recht haufig Uber die Eltern, Geschwister, Lehrer, ... vermittelt bekommen, suchen
bereits die 10-jahrigen selbst aktiv nach neuen ,geeigneten” Freunden. In der Peer-Gruppe ist ausgeglichene und
gleichberechtigte Interaktion maglich. Wahrend der Kindheit treffen sich Peers, neben dem gemeinsamen Besuch
der Schule, hauptsachlich zum Spiel.

Das Spiel dient dem Erproben von zukinftigem Verhalten. Nicht nur, dass Kinder im Spiel andere Rollen einnehmen
(und Uben) kénnen, auch Objekte kénnen als stellvertretende Symbole fungieren (so wird dann aus einem Stuhl eine
Rakete und aus einem Schwamm ein Funkgerat). Spiele generieren Emotionen und Verhaltensweisen. Die Kinder
konnen im Spiel Verhalten Uben ohne sich den Risiken und Gefahren des (realen) Lebens auszusetzen. Man kann
Uber eine Decke mit Bauklétzen hipfen und per Vorstellungskraft somit einen wilden Fluss mit hungrigen Krokodilen
Uberqueren.

Neben den erwahnten Rollen- und Als-ob-Spielen kommmt bei den 6- bis 12jahrigen den Regelspielen eine zuneh-
mende Bedeutung zu. Bei diesen Regelspielen (Sport, Karten, Gesellschaftsspiele, ...) steht der Wettkampf im
Mittelpunkt, der Leistungsanspruch in dieser Lebensphase nimmt enorm zu. Zum Mitspielen muss man gewisse
Fertigkeiten (etwa den Umgang mit einem Ball) erlernen bzw. perfektionieren.

Interessant ist des Weiteren die Entwicklung der bevorzugten Spielformen. Das Einzelspiel wird im Laufe der
Kindheit zu Gunsten des Kollektivspiels (des gemeinsamen Spielens) zunehmend vernachlassigt. Das Parallelspiel
stellt eine Ubergangsform dar, welche allerdings auch mit der Dominanz des Kollektivspiels nicht véllig verschwin-
det. Beim Parallelspiel spielen die Kinder nebeneinander und beobachten sich recht haufig, teilweise wird sogar
mit identischem Spielmaterial und/oder ahnlichen Themen experimentiert: Wahrend das eine Kind mit einem Stuhl
als Feuerwehrwagen zu einem Brand ,fahrt®, leitet das andere Kind in/auf seinem Polizeiauto/Stuhl sitzend den
StraBenverkehr, oder aber das eine Kind kocht mit einer Kinderklche, wahrend das andere Kind mit PlastikgemUse
ein Gartenbeet anlegt. Egal unter welcher Form das Spiel ablauft, der/die Andere/n (also das soziale Miteinander
und Fureinander oder aber auch Gegeneinander) wird immer wichtiger in der kindlichen Entwicklung.

1.2.4 Bindungserfahrungen als Basis der sozial-emotionalen Entwicklung

Basis der sozial-emotionalen Entwicklung ist die Qualitat der eingangs erwahnten Bindungserfahrungen zwischen
dem Kind und seiner Mutter oder einer anderen Bezugsperson. Solch friihe Bindungen bilden soziale und emotio-
nale Strategien heran, welche das emotionale Erleben und das soziale Handeln unser Leben lang mehr oder wen-
iger stabil steuern. Derart ,eingepragte” Verhaltensmuster sind relativ veranderungsresistent; man sagt schlieBlich
»iIch kann nicht aus meiner Haut".

Trotzdem soll an dieser Stelle unterstrichen werden, wie wichtig neue soziale Erfahrungen zum Beispiel in Ferien-
freizeiten flr die weitere sozial-emotionale Entwicklung der Kinder sind. Jede neue Erfahrung bestatigt entweder
bereits gemachte Erfanrungen und die damit einhergehenden Verhaltensmuster, oder aber jene aktuellen Bezie-
hungserlebnisse finden sich im Widerspruch oder gar Konflikt mit bereits Gelerntem. Es wird deutlich wie férdernd
soziale Erfahrungen fur die psychische Entwicklung sind.



1.2.5 Denkfdhigkeiten, Informationsverarbeitung, Wahrnehmungsleistungen und
Motorik

Ein wichtiger und groBer Teil der Kindheit besteht aus Schulzeit. Die Schule ist ein Bildungsort und stellt somit stetig
wachsende Anspriche an die Denkfahigkeiten der Kinder. Das Kind wird versuchen angepasste Lernstrategien zu
entwickeln. Das Denken von kleinen Kindern ist maBgeblich durch den Egozentrismus gepragt, das bedeutet, dass
die Kleinsten die Welt nur aus ihrer eigenen Sicht heraus erfassen und beurteilen kdnnen. Es gelingt den Kindern
aber zusehends die Perspektive Anderer zu bertcksichtigen. Eine weitere Entwicklungsaufgabe im kognitiven
Entwicklungsbereich besteht darin, die Gedachtnisleistungen zu verbessern. Kénnen Kinder sich bereits recht gut
anhand raumlicher Kriterien erinnern (,WWo hast du zuletzt mit dem Auto gespielt?”), so missen die kleineren Kinder
noch lernen die zeitliche Dimension (,WWann hast du zuletzt mit dem Auto gespielt?”) zu integrieren.

Uberhaupt ist die Neugierde und das damit einhergehende Sammeln von Erfahrungen und Wissen eine der
Hauptbeschaftigungen der Kinder. In diesem Zusammenhang redet man von Informationsverarbeitung. Die Ve-
rarbeitung der Informationen wird zusehends effizienter, da die Kinder in immer héheren Abstraktionsgraden (so ist
beispielsweise die Rechnung ,1+1“ eine Abstraktion) denken kénnen. Im Zusammenhang mit der Informationsve-
rarbeitung kommt auch der Wahrnehmung (Sehen, Héren, Riechen, Schmecken, Spuren, ...) eine wichtige Rolle zu.
Im Laufe der Entwicklung werden sich die einzelnen Wahrnehmungsleistungen weiterbilden, perfektionieren, variie-
ren und ausdifferenzieren. Viele dieser Leistungen werden zunehmend mit immer komplexeren Bewegungsablaufen
kombiniert. Die Wahrnehmung (innerer und auBerer Reize) ist grundlegend flr zahlreiche andere Entwicklungspro-
zesse. Der psychomotorische Entwicklungsbereich ist besonders flr die 6- bis 12jahrigen wichtig, da eben in dieser
Altersphase zahlreiche motorische Aufgaben geldst, neue motorische Kompetenzen entwickelt bzw. bestehende
motorische Kompetenzen verfeinert werden. An dieser Stelle seien stellvertretend die zahlreichen Sportarten und
Bewegungsspiele genannt.

Kinder brauchen den Reiz der Wahrnehmungen, das Spiel mit den Méglichkeiten durch Traume, Rollenspiele, Filme,
..., denn Kinder im Schulalter kbnnen recht gut zwischen Wirklichkeit und Fiktion unterscheiden. Aber wir sollten
darauf achten die Kinder (und uns selbst) nicht zu Uberfordern mit immer neuen Reizen. Es gilt eine unkontrollierbare
Reizlberflutung zu verhindern, oder aber mindestens die Reizflut einzuschranken — zu strukturieren. Deshalb sollte
die Umgebung flr Kinder keineswegs reizarm sein, aber strukturiert, transparent und vorhersagbar. Diese Klarheit
gilt fur die materielle Welt (beispielsweise die Gestaltung eines Aufenthaltraumes), aber in besonderem MaBe, und
dies wurde bereits mehrfach in diesem Artikel unterstrichen, fur die Qualitat der Beziehungen!

1.2.6 Verlagerung der Interessen und zunehmende Handlungskontrolle

Mit dem Alter der Kinder steigt auch das Interesse an der Welt und seinen Phanomenen (,Wieso gibt es Kriege?*,
,Wie groB ist das Weltall?“, ,Wer ist Gott?, ...). Der Jugendliche versucht bereits Hypothesen zu bilden und nach
Alternativen zu suchen (,Vielleicht gibt es ein Leben nach dem Tod und ich werde als Tier wiedergeboren?*),
somit funktioniert sein Denken auch losgeldst vom Konkreten und Anschaulichen. Das Gehirn arbeitet nun wie ein
hochkomplexes Netzwerk.

Wahrend Kinder besonders gerne Witze mogen, sind fur Jugendliche Denkspiele und Ratsel besonders interessant,
da sie so ihre neu erworbenen kognitiven Fahigkeiten unter Beweis stellen kdnnen. Jugendliche lieben es intensiv zu
diskutieren. Sie kdnnen das Denken, Fiihlen und Handeln der Anderen antizipieren (vorausahnen) und diese Positio-
nen mit alternativen Haltungen kritisch hinterfragen. Dieses Experimentieren erscheint wie ein kreatives Ausloten des
eigenen Potentials, es kann auch zu einem ,intellektuellen® Wettbewerb kommen (beispielsweise in konfrontativen
Situationen mit Autoritatspersonen). In einem gewissen Sinn kénnte man von einem Wiederaufleben des Egozen-
trismus sprechen, der Jugendliche besteht auf Meinungsfreiheit und will sich und seine Ideen durchsetzen. Dies

ist nicht nur alterstypisch, sondern eben auch ein Zeichen einer gewissen Reife, da Meinungsverschiedenheiten

nun bevorzugt verbal geklart werden. Schlussendlich ist der Jugendliche fahig zur Metakognition, nun kann er sein
eigenes Denken und Handeln (vorausschauend und rickblickend) reflektieren, was zu wesentlich mehr Handlungs-
kontrolle fUhrt. Es ist jedoch zu bemerken, dass langst nicht alle Menschen ein solch hohes kognitives Niveau
erreichen kénnen.
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1.2.7 Jugendalter als Zeit der Ubergtinge (Orientierung, Autonomie, Verantwortung)

Der Jugendliche beginnt nun dem Erwachsenen selbstbewusster gegentber zu treten. Das Jugendalter ist gepragt
durch zahlreiche Ubergénge, man kdnnte aber auch die Zeitspanne zwischen dem 12. und dem 18. Lebens-

jahr als ein einziger groBer Ubergang zwischen Kindheit und dem Erwachsenenalter betrachten. Ubergeordnete
Entwicklungsaufgabe des Jugendlichen ist das Erwachsenwerden. Was den Weg (Prozess) betrifft, so ist anzumer-
ken, dass dieser durch die Bewaltigung zahlreicher Konflikte gepragt ist. Der Jugendliche riskiert also nicht blo3

in Konflikt mit seinem Umfeld (Familie, Schule, Clique, ...) zu treten, sondern er muss auch zahlreiche Konflikte mit
sich selbst austragen.

Als erstes Ziel des Erwachsenwerdens erscheint das Wiederfinden der Orientierung. Wiederfinden deshalb, weil wir
als Kinder Orientierung von Erwachsenen erhalten (Eltern, Kirche, ...), diese aber dem heranwachsenden Jugendli-
chen in der Regel keinen rechten Halt geben konnen. Der Jugendliche Uberpruft bekannte Normen und Werte und
sucht seine eigenen Orientierungspunkte. Zweites Ziel ist somit ein gewisses MaB an Autonomie. Eben weil der
Jugendliche in immer gréBerem Umfang verschiedensten Gruppen angehoért und diese oft sehr unterschiedlich
sind, erhalt die Selbstandigkeit eine vitale Rolle. Als drittes Ziel ware das Ubernehmen von Verantwortung zu nen-
nen, welches quasi mit der Autonomie einhergeht: Je mehr ich selbst entscheiden kann, desto mehr muss ich sel-
bst fur mein Denken, Fihlen und Handeln gerade stehen. Der junge Mensch wird nicht nur physisch und psychisch
zu einer eigenstandigen Person, sondern eben auch juristisch, da er mit 18 Jahren die Volljahrigkeit erlangt.

1.2.8 Pubertdt als Phase der korperlichen Reifung und der Entdeckung der Sexualitdt

Da sich Jugendliche zunehmend mit sich selbst beschéftigen, wird (verstarkt durch die korperlichen Veranderun-
gen in der Pubertat) das eigene Geschlecht intensiver thematisiert. Wahrend dieser Zeit muss der Jugendliche sein
eigenes Geschlecht akzeptieren lernen, eine sexuelle Orientierung aufbauen und sich mit den geschlechtsspezi-
fischen gesellschaftlichen Normen (Berufswahl, Peers, Partnerwahl, ...) auseinandersetzen.

Bei Madchen tritt die kdrperliche Reifung im Schnitt zwei Jahre friiher ein als bei Jungen. Generell kann es indivi-
duell zu bedeutenden Unterschieden in der Geschlechtsreifung kommen. Ein Ungleichgewicht zwischen korper-
lichem Reifegrad und Selbsterleben kann Jugendliche schwer belasten. Erst im Jugendalter wird das gegebene
biologische Geschlecht mehr oder weniger abgeschlossen zu einer psychologischen Geschlechtsidentitat.

Auch die ersten sexuellen Erfahrungen werden zunehmend friher gemacht. Der Zeitpunkt der ersten sexuellen
Erfahrung kann sich dabei Uber eine relativ groe Zeitspanne verteilen, ein GroBteil der Jungen und Madchen hat
allerdings vor dem 18. Geburtstag Geschlechtsverkehr gehabt. Dies unterstreicht die Wichtigkeit einer rechtzeitig
einsetzenden Aufklarungsarbeit: Verhiitung, Schutz, Angste, ...

1.2.9 Sozialisation und Anpassung (Identitdt, Normen und Werte)

Die Sozialisation ist ein lebenslanger dynamischer Prozess zwischen dem zu formenden Individuum und der
Gesellschaft bzw. einzelner gesellschaftlicher Vertreter (Familie, Schule, ...). Im Sozialisationsprozess werden Werte,
Handlungsmuster, Motive, Haltungen, ... ausgebildet, um dem Individuum das ,soziale Uberleben® innerhalb einer
bestimmten sozialen Gruppe derer er angehdrt (haufig durch das soziale Herkunftsmilieu bestimmt) zu ermdéglichen.
Wahrend der Jugend gestaltet sich dieser Prozess unter erschwerten Bedingungen, da der Jugendliche nach eige-
nen bzw. alternativen Orientierungspunkten Ausschau halt.

Der Sozialisationsprozess beinhaltet drei Momente. Die priméare Sozialisation findet hauptsachlich in der Familie und
unter Peers statt und bildet beim Individuum das Grundgefuhl einer eigenen Identitat. Sekundare Sozialisation wird
durch mehrere Instanzen unterstitzt, die Schule und die Medien sind hier besonders hervorzuheben. Das Kind lernt
geltende Normen, Werte und Handlungsweisen (in diesem Sinne auch die Gebrauche oder die Sprache) seiner
Kultur kennen. Die Verinnerlichung dieser Normen, Werte und Verhaltensweisen resultiert letztendlich im Aufzeigen



eines Handlungsrahmens innerhalb dessen gesellschaftlich anerkanntes Handeln moglich wird. Die tertidre Soziali-
sation findet als lebenslanger Prozess haufig erst im Erwachsenenalter statt. Der Einzelne muss sich permanent gel-
tenden gesellschaftlichen Geboten und Verboten anpassen. Zu einer adaquaten Férderung moralischen Denkens
und Handelns gehéren auch die bereits erwahnten (manchmal recht anstrengenden) Diskussionen mithilfe derer die
Jugendlichen Kompetenzen erwerben kénnen um so selbstandig moralische Problemstellungen I6sen zu kénnen.

1.2.10 Cliquenbildung in der Adoleszenz

Die Gleichaltrigenbeziehungen (Peers) gewinnen in der Adoleszenz an Bedeutung und treten somit in eine gewisse
Konkurrenz zu den ,etablierten Interaktionspartnern, allen voran den Eltern. Die Kontakte mit Peers gestalten sich
flr die Jugendlichen auf drei Ebenen. Wahrend eine Gruppe eher wenig Uberschaubare soziale Zusammenhange
meint (beispielsweise alle Fans einer Band) ist die Clique als Zusammenschluss von Jugendlichen die sich alle
gegenseitig kennen Uberschaubarer, auch wenn die Mitglieder wechseln kdnnen. Stabiler sind zuletzt dann die

als Freundschaften zu bezeichnenden Zweierbeziehungen. Wenn auch der Schwerpunkt sich zusehends auf die
Freundschaften verlegt, so kann man doch festhalten, dass alle Formen von Beziehungen zwischen Peers einen
hohen Einfluss auf die entstehende Identitat jedes einzelnen Jugendlichen haben.

Es soll aber nicht unerwahnt bleiben, dass der Einfluss von Peers (in Cliquen) die Tendenz zu riskantem Verhalten
verstarken kann. Allerdings gibt es individuelle Unterschiede wie leicht der einzelne Jugendliche diesen Einflissen
unterliegt. Protektive (schitzende) Faktoren wie familidrer RUckhalt, stabile Beziehungen, hohes Selbstwertgefuhl, ...
kénnen den Jugendlichen vor schlimmen Einflussnahmen schitzen.

In Bezug auf delinquentes (aggressives, antisoziales und je nach Gesetzeslage und Akt auch kriminelles) Verhal-

ten sind junge Manner eher gefahrdet. Haufig ist delinquentes Verhalten nur voribergehend im Jugendalter beo-
bachtbar und verschwindet im mittleren Erwachsenenalter wieder. Allerdings sollte dies nicht dazu ermutigen
delinquentes Verhalten zu verharmlosen oder zu dulden, denn antisoziales Verhalten kann auch bis weit ins Erwach-
senenalter hinein fortbestehen.
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1.2.11 Erwachsenwerden als Prozess der Selbstdndigkeit, Identitdtsfindung und
Sinnsuche

Erwachsenwerden ist ein langandauernder Prozess der sich von der mittleren Adoleszenz bis in das Erwachsene-
nalter hinein vollzieht. Es geht im Wesentlichen um die Abnabelung von den Eltern einerseits, und den Aufbau einer
eigenen Familie (Partnerschaft, eigener Freundeskreis, eigene Kinder, ...) andererseits. War bei den vorigen Genera-
tionen diese Entwicklung ein sukzessiver Prozess, so werden aktuell (teilweise bedingt durch eine im Schnitt verlan-
gerte Berufsausbildung) diese beiden Etappen immer haufiger verschoben und durchmischt. Es geht also um das
Finden neuer Rollen: als Vater oder Mutter, als Schwiegersohn oder Schwiegertochter, als (Ehe-)Mann oder (Ehe-)
Frau, ... und auch als Angestellte(r) oder Selbstandige(r) in der Berufs- und Arbeitswelt. Dies beginnt bereits frih
mit der Wahl eines Berufes, dann die Ausbildung (mdglicherweise bereits mit eigener Wohnung am Studienort) und
schlieBlich der Berufseinstieg. Vor diesem steht aber die Arbeitssuche, welche sich immer schwieriger gestaltet.
Unsere (westliche) Gesellschaft definiert Personen zunehmend auf ihre Freizeitgestaltung hin. Die selbstgestaltete
Zeit nimmt immer mehr Einfluss auf die Identitatssuche und —findung junger Erwachsener.

Wahrend der Adoleszenz besteht die Tendenz eines Rlckgangs der Religiositat im Sinne einer Bindung an eine
bestimmte Kirche und deren Glaubenslehre. Das Interesse an Spiritualitét hingegen scheint (vielleicht aufgrund der
groBeren Individualitat?) wahrend der Jugend leicht zuzunehmen. Religiositat/Spiritualitat scheinen besonders bei
Jugendlichen eine positive Entwicklung, im Sinne von weniger Problemverhalten (Drogen/Alkohol, Aggression, ...),
zu begunstigen. Im Erwachsenenalter ist die religids-spirituelle Entwicklung, entgegen éalterer Annahmen, keines-
wegs abgeschlossen. Die Suche nach dem Sinn des Lebens erscheint als eine lebenslange Aufgabe.

1.2.12 Auffilliges Verhalten bei Kindern und Jugendlichen

Dieser Artikel zeigt auf, dass die Entwicklung des einzelnen Menschen hdchst individuell verlaufen kann. Das
bedeutet flr den Animateur, dass er/sie in der (Freizeit-)Gruppe auch das Individuelle jedes einzelnen Kindes/
Jugendlichen sehen sollte. Jedes einzelne Gruppenmitglied verflgt bereits Uber eine mehr oder weniger bewegte
Biographie, welche durch wichtige Ereignisse gepragt ist. Diese bereits gesammelten (Lebens-)Erfahrungen bes-
timmen unser Denken, Flihlen und Handeln maBgeblich. Somit lasst sich auch teilweise verstehen, dass manche
Kinder und Jugendliche nicht immer angepasstes Verhalten zeigen. Kleine Vorkommnisse (Streit mit den Geschwis-
tern, schlechtes Zeugnis, Fahrradunfall, ...) und groBe Ereignisse (Scheidung der Eltern, Erkrankung oder Tod eines
Familienmitglieds, Umzug, ...) auBerhalb der aktuellen Freizeitaktivitat haben einen groBen Einfluss auf das Verhalten
der Kinder und Jugendlichen wahrend der Freizeitaktivitat.

Verhalt sich ein Kind etwa ablehnend gegenuber den Gruppenmitgliedern oder Animateuren, oder lehnt die Teil-
nahme an bestimmten Aktivitdten ab, so sollte man auf dieses (unerwartete) Verhalten mit Verstandnis und Rick-
sicht reagieren. Das bedeutet nun nicht, dass geltende Regeln (etwa die Nachtruhe) damit auBer Kraft gesetzt
werden, denn es gilt auch die anderen Gruppenmitglieder zu respektieren. Auf keinen Fall darf der Animateur die
Rolle der Eltern, des Lehrers, des Therapeuten, ... Ubernehmen. Im Rahmen der angebotenen Freizeitaktivitaten ist
der Animateur nun aber verantwortlich flir das Wohlergehen des Einzelnen und der Gruppe. Der Animateur sollte
unangepasstes Verhalten, wie etwa die beschriebene Ablehnungshaltung, nicht vorschnell persénlich aufnehmen.
Es sollten dem Kind keinen schlechten Willen oder gar bdse Absichten unterstellt werden. Vielleicht braucht dieses
Kind bloB etwas mehr Zeit, um sich in einer fur das Kind ungewdéhnlichen Situation zu Recht zu finden. Der vers-
tandnisvolle und ricksichtsvolle Animateur versucht in einer solchen Situation das Kind in vielen kleinen Schritten in
die Gruppe zu integrieren, der Animateur braucht dazu viel Feingeftihl und Geduld.



1.2.13 Schlussfolgerungen fiir die Arbeit mit Kindern und Jugendlichen

Dieser Artikel soll die Aufmerksamkeit der Animateure nicht ausschlieBlich auf die so genannten Entwicklungsdefi-
zite lenken. Eine Kenntnis der einzelnen Entwicklungsschritte kann bei der Planung von Freizeitaktivitaten insofern
inspirieren, dass der Animateur einschatzen kann, wo die Starken eines Kindes/Jugendlichen liegen. Es ist sinnvoll
die angebotenen Aktivitaten auf die Starken der Kinder und Jugendlichen aufzubauen. So ist z. B. bei der Arbeit mit
Jugendlichen der Meinungsaustausch innerhalb der Gruppe anhand von interaktiven Spielen zu férdern. Nicht nur,
dass ein zielgruppenorientiertes Freizeitangebot die Entwicklung der jungen Menschen férdern kann, sondern man
entspricht ihren Interessen und Vorlieben, so dass man auf ein Minimum an Bereitschaft zum Mitmachen z&hlen
kann.

Dieser Artikel will den Animateur dazu auffordern, bewusst mit den jungen Leuten in Kontakt zu treten. Ein offener,
ehrlicher und klarer Umgang miteinander gibt der Kinder-/Jugendgruppe und der Animateurgruppe die Mdglichkeit,
gemeinsam spannende und aufregende Freizeitaktivitaten zu erleben.
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2. Der Animateur

2.1 Der Animateur und die Vereinigung

Du hast dich entschieden, dich in deiner Freizeit in einer Vereinigung als Animateur zu engagieren. Dies ermdglicht
dir viele spannende Erfahrungen zu machen und jede Menge neuer und interessanter Menschen kennenzulernen.
Die Vereinigung, fur die du dich engagierst, setzt jedoch auch einige Erwartungen in Dich.

Jede Organisation vertritt bestimmte Werte und Rituale. Diese sollten vom Animateur Ubernommen und weiter
vermittelt werden. Man sollte sich stets vergegenwartigen, dass man die betreffende Organisation nach auBen hin
reprasentiert und sein eigene Benehmen mit ihr in Verbindung gebracht wird.

Einige Werte und Leitbilder sind in vielen Jugendorganisationen von Bedeutung:

- Verantwortung fur sich und fur die einem anvertrauten Kinder und Jugendlichen tbernehmen.

- Sich selbst, den Kindern und Jugendlichen, sonstigen Mitmenschen, aber auch der Natur und dem verwendeten
Material gegentber Toleranz und Respekt zeigen.

- Ein Vorbild sein! (Hierzu mehr unter 2.2)




2.2 Der Animateur als Vorbild

2.2.1 Welche Werte sollte der Animateur verinnerlichen ?

Jeder Animateur sollte in seiner Funktion und Rolle einige Werte vertreten :

e Ein Animateur sollte sich selbst, sowie auch den Kindern und Jugendlichen, dem Team und der Organisation
gegenuber ehrlich sein.

e Er sollte tolerant gegenuber allen Kindern und Animateuren sein, und versuchen diese alle
gerecht zu behandeln und ihre Meinungen zu akzeptieren.

e Ein guter Animateur respektiert seine Mitmenschen und ihre Ansichten.

e Erist loyal gegenuber seinem Team, gegenuber den ihm anvertrauten Kindern und Jugendlichen und gegentiber
seiner Organisation.

e Er ist diskret, d.h. er gibt keine Informationen Uber Kinder und Jugendliche oder Uber interne Angelegenheiten an
AuBenstehende und unbefugte Personen weiter.

¢ Die Organisation, sein Team und die ihm anvertrauten Kinder missen ihm vertrauen kénnen.
e Er sollte bescheiden sein und sich in den Dienst seiner Gruppe und seiner Organisation stellen.

Dieser kurze Uberblick ist sehr allgemein gehalten. Einige Organisationen vermitteln noch eine Reihe anderer, spe-
zifischer Werte, die ihre Animateure natUrlich auch nach auBen hin vertreten mussen. Auf die werden wir an dieser
Stelle nicht weiter eingehen.
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2.2.2 Was erwartet man sonst noch von einem guten Animateur ?
Welche Kompetenzen sollte dieser besitzen?

Die Kompetenzen, Uber die ein guter Animateur verfligen muss kann man in drei verschiedene Bereiche einteilen:
Wissen, Handlungskompetenz, Haltung.

Wissen

e Der Animateur sollte theoretisches Wissen haben : Er sollte wissen wie ein Feriencamp ablauft, er sollte Uber ein
groBes Spielerepertoire verflgen, die ndtigen Kenntnisse in Sachen Hygiene, Erndhrung, Sicherheit (siehe auch
Dossier de I'animateur Nr. 2 Sécherheet) und Umwelt besitzen und Basiskenntnisse Uber Erste Hilfe (siehe auch
Dossier de I'animateur Nr. 9 Bosses et Bobos) haben.

Handlungskompetenz

e Der Animateur sollte auch ein gewisses methodisches Know-How haben, d.h. er muss in der Lage sein,
Gelerntes umzusetzen. Er soll sich selbst und die Aktivitdten organisieren kdnnen.

e Er soll Ziele vor Augen haben und sein Handeln sollte sich an diesen Zielen orientieren.

e Er soll motivieren, mitreiBen und begeistern kdnnen sowie Freude an der Animation haben und diese an die
Teilnehmer vermitteln kénnen.

¢ Bei Misserfolgen muss er Kinder unterstitzen kénnen, er muss Geduld haben und zuhéren kdnnen.

e Er muss Wunsche der Teilnehmer erkennen und auch auf diese eingehen kénnen.

¢ Er sollte eine gute Menschenkenntnis besitzen, verstandnisvoll sein, und fir die Kinder und Jugendlichen
Ansprechpartner sowie Vertrauensperson sein.

e Er muss seine padagogischen Entscheidungen im Team, gegentber der Tragerschaft und im Zweifelsfalle
auch gegenuber den Eltern begriinden kénnen.

e Er sollte in Konflikten vermitteln kdnnen und keine Vorurteile haben.

Haltung

¢ Er soll Beziehungen aufbauen und leben kénnen, kontaktfreudig sein und einen ausgepragten Gemeinschaftssinn
haben. Er soll sich in ein Team integrieren kdnnen und die anderen Mitglieder/innen seines Teams, sowie die ihm
anvertrauten Kinder achten und respektieren.

e Er soll Uber Empathie verflgen, andere loben und konstruktiv kritisieren kdnnen. Er soll aber auch mit Kritik von
Anderen umgehen konnen.

e Er soll Sicherheit ausstrahlen und seine eigenen Grenzen kennen.

* Er soll die nétige Distanz wahren, den Uberblick behalten, bestimmt auftreten und bei Bedarf muss er auch mal
schwierige Entscheidungen treffen und diese dann konsequent durchftihren. Wenn Schwierigkeiten auftreten,
muss er diese Uberwinden kénnen.

e Er sollte sich Autoritat erarbeiten und diese Autoritat glaubwrdig gegentber den Kindern und Jugendlichen
verkorpern. Der pflichtbewusste Animateur sollte sich seiner Verantwortung bewusst sein.

e Er soll ein Vorbild fur die Kinder und Jugendlichen sein, Humor haben und auch Uber sich selbst lachen kénnen.
Er sollte auch zugeben kdnnen, wenn er mal etwas nicht weil3.

e Er muss sich mit der Organisation bzw. dem zustandigen Verband identifizieren kénnen.

e Er muss zuverlassig, belastbar, hilfsbereit, vielseitig, flexibel und spontan sein. Er sollte auch improvisieren
kénnen und zur Eigeninitiative fahig sein.

e Er soll offen flir Neues sein und bereit sein immer wieder Neues zu lernen.

e Er muss tolerant sein und sollte die Vorschlage der Kinder und Jugendlichen in seine Animationsarbeit integrieren
kénnen.

e Er sollte Selbstvertrauen haben, beobachten kénnen und wortgewandt sein.



2.3 Welche Verhaltensweisen unterlassen?
2.3.1 Unvorbildliches Verhalten

e Unvorbildliches Verhalten ist solches, das ein Animateur wahrend einer Veranstaltung auf keinen Fall an den Tag
legen sollte.

e Ein Animateur darf auf keinen Fall Alkohol in Anwesenheit der Kinder trinken. Er darf auch nicht am Vortag
einer Aktivitat soviel Alkohol trinken dass er noch am Tag darauf mit den Folgen seines Konsums zu k&dmpfen
hat. Er sollte immer in bester Verfassung sein wenn er eine Gruppe Kinder oder Jugendliche zu betreuen hat.

¢ Ein Animateur sollte auch nicht in Anwesenheit der Kinder rauchen. Fir die Kinder ist der Animateur oft das groBe
Vorbild, dem sie auf jeden Fall nacheifern wollen. Alles was der Animateur tut, wird als cool und richtig empfunden.
Gewohnheitsraucher sollten sich so verhalten, dass die Kinder es nicht mitbekommen wenn sie rauchen.

e Gewalt gegenuber Kindern ist ebenfalls ein absolutes Tabu. Ein Animateur muss sich stets unter Kontrolle haben
und er darf sich auch nicht dazu verleiten lassen vor den Kindern auszurasten. Er muss stets souveran bleiben
und sollte Konflikte mit Kindern auf eine andere Art und Weise I6sen. Bei den Ausbildungen wird dieses Thema
mehrfach behandelt, und sollte ein Animateur trotzdem Probleme mit einigen Kindern haben, die er nicht I6sen
kann, so sollte er sich an den Hauptverantwortlichen des Feriencamps wenden.

e Da Animateure als Vorbilder gelten, sollten sie vermeiden vor den Kindern zu fluchen.

2.3.2 Grenzen tiberschreiten

Eine Liebesbeziehung zwischen einem Animateur und einem Jugendlichen ist absolut tabu. Der Animateur ist
verantwortlich fUr die Teilnehmer. Diese sind seine Schutzbefohlene und der Animateur muss fUr ihr korperliches
und seelisches Wohl sorgen. Er sollte das Abhangigkeitsverhaltnis auf keinen Fall ausnutzen, denn das k&me einem
Missbrauch der ihm verliehenen Macht gleich.

2.3.3 Der Organisation schaden

Der Animateur sollte sich auf keinen Fall in der Uniform oder mit dem Logo der Organisation in der Offentlichkeit
bloBstellen. Er muss sich bewusst sein dass mit Ublem Benehmen eine ganze Organisation in ein schlechtes Licht
ricken kann. Wenn ein Animateur in seiner privaten Freizeit richtig einen draufmachen will, dann soll er vorher ein-
fach die Uniform oder das T-Shirt, das ihn mit seiner Organisation in Verbindung bringt, ausziehen.

2.3.4 Indiskretion

Vor einem Feriencamp mussen die Eltern verschiedene Angaben zur Gesundheit ihrer Kinder machen, damit u.a.
im Notfall ein Arzt Uber Allergien informiert ist und damit die Animateure wissen, wann die Kinder Medikamente
nehmen mussen. Die Animateure erfahren auf diese Weise, aber auch in Gesprachen mit den Kindern sehr viel
Privates. Es ist sowohl vor, wahrend, als auch nach dem Feriencamp absolut tabu diese privaten Angaben in der
Offentlichkeit zu verbreiten. Es darf nachher auf keinen Fall in der Kneipe mit Freunden oder Bekannten ber die
familidren und gesundheitlichen Probleme der verschiedenen Kinder geredet werden.

2.3.5 Aufsichtspflichtverletzung

Ein Animateur sollte seine Gruppe niemals unbeaufsichtigt lassen. Er ist verantwortlich fir das Wohlergehen

der einzelnen Gruppenmitglieder wahrend der Freizeitaktivitat. Wenn er mal kurz verhindert ist, sollte er dafur
sorgen dass ein anderer Animateur die Aufsicht seiner Kinder mit Gbernimmt. Falls die Kinder der Gruppe sich in
einem Notfall erst auf die Suche nach ihrem Animateur machen mussen, konnten schon sehr wichtige - eventuell
lebensrettende - Minuten tatenlos verstrichen sein.

Der Animateur sollte stets wissen was jeder Einzelne seiner Gruppe aktuell tut. Wenn er in der Nahe der Kinder ist,
kann er durch seine Voraussicht so manches Ungltick verhindern. Er darf niemals durch Nachlassigkeit die Kinder
in Gefahr bringen.

(Mehr Informationen zum Thema ,,Pflichten des Animateurs* findet ihr im Dossier de I’'animateur Nr. 2 ,Sécherheet)
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2.3.6 Kinder unfair behandeln

e Als Animateur darf man auf keinen Fall Kinder oder Jugendliche, die an einem Feriencamp teilnehmen, dem Spott
preisgeben. Fast immer hat man in einer groBen Gruppe von Kindern einige dabei, die eher als AuBenseiter gelten
und gerne vom Rest der Gruppe gehanselt werden. Der Animateur darf sich niemals an diesem Spott beteiligen.
Im Gegenteil: Er muss das gehanselte Kind beschitzen, und versuchen die Konfliktsituation zu klaren.

e Der Animateur darf nicht einzelne Kinder seiner Gruppe bevorzugen. Es kommmt immer wieder vor, dass man
das eine Kind lieber mag als das andere, zeigen darf man es den Kindern jedoch nicht. Jedes Kind muss das
Recht haben gleich behandelt zu werden.
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2.4 Kommunikation in der Gruppe

2.4.1 Kommunikationsmodelle

Ein wichtiger Teil ist die Kommunikation zwischen den zusammenarbeitenden Animateuren. Ahnliches gilt auch
zwischen der Animateursgruppe und der Organisation. Probleme sollten besprochen und gemeinsame Losungen
gefunden werden. Leider kénnen sich auf der Kommunikationsebene viele Missverstandnisse ergeben, worauf in
den folgenden Kommunikationsmodellen hingewiesen wird.

e Modell 1: Johari-Fenster

Johari-Fenster

Mir bekannt Mir unbekannt
—
c
(=
8 . .
> Offentliche Person
-g Arena Blinder Fleck
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o}
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'g Andere machen mich darauf aufmerksam
=
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(= (O]
©
x - - - -
g Geheimnis hinter Unbewusstes Wissen
5 der Fassade Unterbewusstsein
& Potenzial
1
[
o}
(=
<

© Angela Taverna

Das Johari-Fenster ist eine Darstellung bewusster und unbewusster Personlichkeits- und Verhaltensmerkmale
zwischen der eigenen Person und einer anderen Person bzw. einer Gruppe. Es wurde 1955 entwickelt von den
amerikanischen Sozialpsychologen Joseph Luft und Harry Ingham. Die Vornamen dieser beiden sind fur die
Namensgebung verantwortlich. Es spielt eine bedeutsame Rolle zur Demonstration der Unterschiede zwischen
Selbst- und Fremdwahrnehmung.
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Nach dem Johari Fenster gibt es in jeder Person vier Felder, die die Kommunikation beeinflussen:

Offentlich ist alles, was ein Mensch von sich preis gibt, was ihm selbst und den Menschen um ihn herum bekannt
ist. Verglichen mit den anderen Teilen ist dieser Teil meist eher Kklein. Es sind aber vor allem die nicht-offentlichen
Bereiche die Beziehungen erheblich bestimmen.

Geheim ist alles, was der Betroffene weil3 oder kennt, aber vor Dritten aktiv verbirgt und ihnen so nicht zugénglich
macht.

Unter Blinder Fleck versteht man alles, wovon der Betroffene selbst keine Ahnung hat, Dritte jedoch sehr gut dart-
ber bescheid wissen.

Unbekannt ist alles, das weder dem Betroffenen, noch den Dritten bekannt ist.

Dennoch scheint es (mdglicherweise) zu existieren.

Joseph Luft beschreibt als ein Ziel von Lernen durch Gruppendynamik, den gemeinsamen Handlungsspielraum

transparenter und weiter zu gestalten. Im Johari-Fenster gewinnt dabei das linke obere Feld (Offentlich) immer

mehr an GréBe, die anderen drei Fenster werden zunehmend kleiner. Dies wird unter anderem durch folgende

Faktoren bedingt:

- Durch Mitteilen und Teilen von personlichen Geheimnissen mit anderen Menschen verringert sich der Aufwand,
der fUr die Geheimhaltung betrieben werden musste, und somit vergréBern sich Freiheit und Handlungsspielraum
in der Offentlichkeit.

- Durch das unmittelbare Kommunizieren von Beobachtungen Uber Blinde Flecken an die Betroffenen, gewinnen
diese Erkenntnisse Uber sich selbst und kénnen so privaten und éffentlichen Handlungsspielraum bewusster
wahrnehmen und ausfullen.

Beide Wege erganzen sich und helfen, auch Unbewusstes bewusst und dadurch handhabbar zu machen.

e Modell 2: Vier-Seiten-Modell oder Vier-Ohren-Modell
Das Vier-Seiten-Modell (auch Kommunikationsquadrat oder Vier-Ohren-Modell genannt) stammt von Friedemann
Schulz von Thun. Nach diesem Modell sind in jeder Nachricht vier Botschaften enthalten:

Die Sachebene beinhaltet die reinen Sachaussagen, d.h. Daten und Fakten die sich in einer Nachricht befinden.

In der Selbstoffenbarung vermittelt der Sprecher - bewusst oder unbewusst - etwas Uber sich selbst, sein Selbs-
tverstandnis, seine Emotionen, Motive, Werte, etc.

Auf der Beziehungsebene wird mitgeteilt bzw. aufgenommen wie der Sender zum Empfanger steht und was
er von ihm halt. Je nachdem wie er ihn anspricht (Art der Formulierung, Kérpersprache, Tonfall...) drickt er
Wertschatzung, Respekt, Wohlwollen, Gleichgultigkeit, Verachtung... aus.

Der Appell beinhaltet einen Wunsch oder eine Aufforderung zum handeln. Wer sich &uBert, will in der Regel auch
etwas bewirken.

Der Sender sendet also gleichzeitig vier Botschaften, er spricht sozusagen mit vier Schnabeln. Der Empfanger
empfangt gleichzeitig diese vier verschiedenen Botschaften, er hort sozusagen mit vier Ohren. Der Empfanger hort
und versteht aber oft etwas anderes, als der Sender gemeint und gesagt hat. Das fUhrt zu Missverstandnissen
und in der Folge droht die Gefahr von Konflikten. Dies ist nach dem Vier-Seiten-Modell eine der Hauptursachen fuir
Missverstandnisse.

] 30chobene /
} §
g | 2|
2 |'e
Z g
3
/

)

| |
Bezlehungsseife N

e \

N




Jede einzelne der vier Ebenen kann missverstanden werden.

Beispiel: Was sagt er?
Ein Vater eines uns anvertrauten Kindes fragt: ,,Habt ihr heute Abend ein Nachtspiel vor?*
Was kann damit alles vom Sender (der die Nachricht ausspricht) gemeint sein?

Sachebene: ,Steht das auf eurem Programm, ja oder nein?“ Er will nur eine Sachinformation (Daten, Fakten und
Sachverhalte).

Selbstoffenbarungsebene: ,Ich habe Angst, weil heute Abend ein Nachtspiel ansteht.” Er gibt etwas Uber sich
preis. Die Botschaft besteht aus einer bewussten, gewollten Selbstdarstellung, und gleichzeitig aus einer unfreiwil-
ligen dem Sender unbewussten Selbstenthillung (siehe Johari-Fenster).

Beziehungsebene: ,Ich traue euch nicht.” Er sagt etwas zur Beziehung zwischen ihm und uns, bzw. er sagt uns
was er von uns halt.

Appellebene: ,Konntet ihr das Programm nicht andern, bitte?* Der Appell hat die Funktion, dass ich will, dass der
andere etwas tut.

Beispiel: Was hére ich?
Der Animateur sagt im Schlafzimmer zu den Kindern: ,Was ist hier fur ein Durcheinander!”

Diese Nachricht kénnen die Kinder (die Empfanger, an die die Nachricht gerichtet wurde) nun auf verschiedenen
Ebenen aufnehmen.

Sachebene: ,Der Animateur findet, dass es in unserem Zimmer nicht aufgeraumt aussieht.“ Der eigentliche
Sachinhalt der Aussage.

Selbstoffenbarungsebene: ,Der Animateur ist gestresst. Vielleicht hatte er einen schwierigen Tag. Wahrscheinlich
ist er mUde, der Arme.“ Was ist mit ihm los?

Appellebene: ,Der Animateur hatte gerne, dass wir das Zimmer aufraumen.” Was will er von uns? Was sollen wir
tun?

Beziehungsebene: ,Ich bin kein gutes Kind, ich stelle eine Last fir meinen Animateur dar.“ Was denkt er jetzt von
mir? Wie behandelt er mich?

Ist man sich dieser Ebenen bewusst, dass es so viele Moglichkeiten gibt, etwas sagen zu wollen und etwas héren
zu wollen, so gibt es nur ein Mittel, um diese Missverstandnisse aus dem Weg zu rdumen: NACHFRAGEN!!

2.4.2 Gruppendynamik

Jede Gruppe (ob Kinder, Jugendliche oder Erwachsene) entwickelt sich in Phasen, deren Abfolge meistens ahnlich
verlauft. Nicht jede Gruppe durchlauft alle Phasen und es kann auch mal vorkommen, dass eine Gruppe in eine
frlihere Phase zurtckfallt.

Phasen der Gruppenbildung '

Fremdheitsphase / Orientierung

- Die Teilnehmer der Gruppe gehen auf Tuchfihlung.

- Sie haben noch kein Zugehdrigkeitsgefuhl.

- In dieser Phase entwickelt sich ein erstes Kennenlernen.

- Die Grundbedurfnisse nach Sicherheit und Anerkennung sind noch nicht erftllt.

- Der Animateur der Gruppe spielt eine gro3e Rolle. Er sollte die Unsicherheiten offen aussprechen, er muss klare
Angaben Uber die Aufgaben, Spiele,usw geben, er sollte ermutigen (hier besonders auf zurlickhaltende Gruppen-
mitglieder achten) und Hilfestellung bei der Entstehung von ersten Normen und Regeln geben.
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Orientierungsphase / Machtkampf

- Die Teilnehmer ringen um Positionen und finden ihre Rolle in der Gruppe. (Auf die Rollen in einer Gruppe wird
weiter unten noch genauer eingegangen.)

- Es entstehen gewisse Rangfolgen unter den Teilnehmern.

- Dadurch kann es zu Rivalitédten zwischen verschiedenen Teilnehmern kommen.

- Jetzt werden auch die Normen und Regeln der Gruppe gefestigt.

- Die Beziehungen untereinander werden geklart.

- Diese Phase ist mit vielen Unsicherheiten und Angsten verbunden, wodurch die Rolle des Leiters umso wichtiger
wird.

- Der Animateur muss sich auch Gedanken Uber seinen Platz innerhallb der Gruppe machen: er sollte ein Vorbild
darstellen, die Teilnehmer unterstitzen und sie nach ihren Wiinschen fragen.

Vertrautheitsphase / Wir-Phase / Intimitat

- In dieser Phase beruhigt sich das Geschehen in der Gruppe wieder und die Gruppenstruktur hat sich stabilisiert.

- Die Gruppenmitglieder haben bereits einige gemeinsame Erfahrungen gemacht.

- Man lernt Schwéachen und Starken der anderen Gruppenmitglieder kennen.

- Ein Gefuhl der Vertrautheit und der Zusammengehdrigkeit bildet sich.

- In dieser Phase gibt es allerdings einige Gefahren, namlich die, dass Teilnehmer mit abweichenden Meinungen
unterdriickt werden oder von der Gruppe ausgegrenzt werden.

- Der Animateur sollte in dieser Phase vorsichtig handeln und sich ggf. vornehm zurticknehmen.

Differenzierung

- Diese Phase wird erst erreicht, wenn die 3. Phase (Vertrautheitsphase) positiv verlaufen ist.

- Jetzt werden die Unterschiedlichkeiten der Gruppenmitglieder akzeptiert und die Unterschiede produktiv gentitzt.
- Ein Wir-Geflhl hat sich eingestellt.

- Die Gruppe zeigt einen groBen Zusammenhalt.

- Der Animateur ist ein Teil der Gruppe, er unterstitzt die Teilnehmer und man hat eine gemeinsame Zielsetzung.



Abschlussphase

- Gewohnlich bleiben Gruppenmitglieder nicht lange zusammen.

- Diese Trennung kann mit Versagensangsten verbunden sein.

- Der Animateur sollte also Trennungsarbeit leisten, einen Blick zurlick und in die Zukunft werfen und ggf. erfragen
wie die einzelnen Teilnehmer die neue Situation erleben.

Teamentwicklungsprozess 2

Formierungsphase (forming)

- Diese Phase ist durch Hoflichkeit und vorsichtiges Abtasten gepragt.

- Die Teilnehmer streben nach Sicherheit.

- Man lernt sich langsam kennen.

- In dieser Phase ist es wichtig, dass der Animateur das Team fuhrt.

- Diese Phase entspricht in etwa der Fremdheitsphase oder der Phase der Orientierung im vorigen Modell.

Konfliktphase (storming)

- Erste unterschwellige Konflikte entstehen.

- Man spricht von einer Selbstdarstellung der Teammitglieder.

- Der Kampf um (informelle) Fihrung beginnt.

- In dieser Phase geht es noch um die “Ich”-Orientierung.

- Es bilden sich erste Cliquen innerhalb der Gruppe.

- Der Animateur muss Ziele aufzeigen.

- Diese Phase entspricht der Orientierungsphase / Machtkampf des vorherigen Modells.

Regelphase (norming)

- Diese Phase ist gepragt durch die Entwicklung von neuen Teamstandards und neuen Umgangsformen.
- Im Team gibt es Feedback (d.h. Rickmeldungen) und Austausch zwischen den Gruppenmitgliedern.

- Aus der ,Ich®-Orientierung wird langsam eine “Wir”-Orientierung.

- Der Animateur koordiniert die einzelnen Aufgaben und Personen.

- Bernstein und Lowy nannten diese Phase die Vertrautheitsphase / Wir-Phase oder Intimitét.

Arbeitsphase (performing)

- Diese Phase ist vor allem durch Arbeitsorientierung und zielgerichtetes Handeln der Gruppe gepragt.
- Die Teammitglieder zeigen sich flexibeler, solidarischer und offener gegentiber den anderen Teilnehmern.
- Das Team zieht an einem Strang und arbeitet leistungsorientiert.
- Der Animateur benétigt wenig Energie, da das Team sich groBtenteils selbst steuert.
Er gibt lediglich Globalziele (Visionen) vor.
- Diese Phase ist mit der Differenzierungsphase des obengenannten Gruppenmodells zu vergleichen.

Auflésungsphase (adjourning)

. . membership
Auch ein (neu zusammengestelltes) Anima-

teurteam ist ein Team und durchlauft die forming
obengenannten Phasen. Wie bereits erwahnt
durchlauft nicht jedes Team alle Phasen und
einige Teams brauchen flr einige Phasen
langer als andere Teams.

emerging of
culture

rules, normes, team culture

1 nach Bernstein und Lowy

2 nach Tuckman & pentaleder projekt(B)LOG — http://Mww. pentaeder.de
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2.5 Der Animateur im Team

Um mit anderen Animateuren in einer Gruppe zu arbeiten (z.B. konstruktive Gesprache filhren oder Versammlun-
gen durchflhren) und gemeinsam eine Aktivitat vorzubereiten, sollte man sich an bestimmten Prinzipien orientieren.

2.5.1 Rollen

In jeder Gruppe gibt es charakteristische Rollen. Diese entstehen meistens durch die Verteilung von Macht, Kom-
petenz, Einfluss oder Autoritat.

In der Regel kristallisieren sich innerhalb kurzer Zeit in den Gruppen einzelne Positionen heraus, die von bestimmten
Gruppenmitgliedern eingenommen und unterschiedlich ausgeflillt werden oder aber von den anderen Gruppenmi-
tgliedern einem Einzelnen zugesprochen werden. Mit den meisten Rollen identifizieren sich einzelne Gruppenmi-
tglieder bewusst oder unbewusst, zugesprochene Rollen werden von ihnen akzeptiert oder aber abgelehnt.

Beispiele von Rollen in einer Gruppe:

- Ein Gruppenleiter (oder Animateur) hat die Funktion eine Gruppe zusammenzuhalten. Er bestimmt und koordiniert
die Gruppenziele. In Gruppen ohne offiziellen Gruppenleiter wetteifern meist der Beliebteste und der Normen-
treueste um diese Position:

- Wer beliebt ist, hat die Funktion, die Gruppe zusammenzuhalten; er wird von allen gemocht und verkorpert die
emotionale Seite der Gruppenbedurfnisse. Da er die ‘Strenge’ der Gruppenmalstabe gerade nicht verkdrpert,
ist er als Gruppenfuhrer meist erfolglos, oder er wird unbeliebter und kann so seine urspriingliche Rolle verlieren.

- Wer tlchtig ist, verkorpert die normativen Ziele der Gruppe. Damit ist er selten auch der Beliebteste.

- Mitlaufer orientieren sich am Gruppenleiter.

- Der Opponent (Gegner) hat eine besondere Beziehung zum GruppenfUhrer und hat als starkes Mitglied ebenfalls
Leitungsqualitaten, ist jedoch nicht zum Fuhrer gemacht worden und macht diesem (un)bewusst seine Position
streitig. Der Opponent ist oft auch daflr verantwortlich, dass soziale Konflikte akut werden.

- Als Opportunist (Anpasser) wird die Person bezeichnet, die zweckmaBig handelt, um sich der jeweiligen Lage
anzupassen und einen Vorteil daraus zu ziehen.

- Der Stindenbock ist allgemein das schwachste Gruppenmitglied, und er wird verantwortlich gemacht, wenn
die Gruppe ein Ziel nicht erreicht hat.

- Der AuBenseiter kann durchaus eine Position in der Gruppe einnehmen, er kann eine Beraterfunktion Ubernehmen,
aber auch der Kasper sein.

2.5.2 Feed-Back (Riickmeldung)

In einer guten Kommunikation ist das Feed-Back von groBer Bedeutung. Soll dies wert- und sinnvoll sein, muss

man einige Feed-Back-Regeln beachten:

- Das Gehdrte beschreiben, ohne zu bewerten.

- Sich auf eine konkrete Situation beziehen und nicht auf Allgemeines.

- Angemessen reagieren, d.h. die BedUrfnisse aller Beteiligten bertcksichtigen, nicht nur die eigenen.

- Das Feed-Back muss brauchbar sein, d.h. es muss sich auf Verhaltensweisen beziehen, die der andere auch
andern kann, sonst wirkt es frustrierend.

- Das Feed-Back soll erbeten sein und nicht aufgezwungen.

- Das Feed-back sollte zur rechten Zeit stattfinden. Es ist am Wirksamsten, wenn es moglichst unmitteloar auf
das Ereignis erfolgt.

- Es soll korrekt sein, d.h. die mitgeteilte Beobachtung soll Gberprifbar sein.

2.5.3 Versammlung

Als Animateur sollte man einige Kriterien kennen, damit eine (Vorbereitungs-) Versammlung konstruktiv verlauft:

- Die Anfangszeit sollte berticksichtigt werden und es soll nicht auf jedes verspatete Mitglied gewartet werden, da
man sonst die Plnktlichen ,bestraft®.

- Genauso sollte auch das geplante Ende der Versammlung benannt werden. So kann man vermeiden, dass man
zu groBe Abschweifungen wahrend der Versammlung hat.

- Nicht immer wieder alles fur Verspétete wiederholen, sie sollen nachstes Mal punktlich erscheinen.

- Einen neuen Termin vereinbaren, am besten zu Beginn der Versammlung, wenn (noch) alle da sind.
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- Jemanden damit beauftragen, Notizen zu machen um diese spater an alle Beteiligten zu versenden.

- Gesprachsstdrer vermeiden, denn diese bewirken, dass das eigentliche Thema nicht zur Sprache kommt.
Welche Gesprachsstorer es gibt, wird weiter unten erwahnt.

- Als Leiter der Versammlung sollte man selbst motiviert sein, an dem Thema zu arbeiten.

- Die Tagesordnungspunkte der Versammlung sollten zu Beginn der Versammlung klar sein.
Am Besten die vorgesehene Tagesordnung mit der Einladung verschicken, so dass die anderen Gruppenmit-
glieder Anderungen oder Ergénzungen vornehmen kénnen.

- Wahrend der Versammlung sollte man auffordern und bremsen, d.h. man soll versuchen Schweiger zum Reden
zu bringen und die die zuviel reden, bremsen, damit sich jeder gleichviel mit einbringen kann.

2.5.4 Gespradchsstorer

Gesprachsstorer sollten wahrend einer Versammlung (aber auch wahrend anderen Gesprachen) vermieden wer-
den. Durch solche Gesprachsstorer fihrt man (unbewusst oder bewusst) zu anderen Themen und arbeitet somit
nicht konstruktiv am eigentlichen Thema der Versammlung. Gesprachsstorer sind unter anderen:

- Befehlen: ,Bring mir die Unterlagen!®

- Schubladisieren: , Das ist typisch fur dich!®

- Herunterspielen: ,Das ist nicht so schlimm, das geht vielen so!*

- Lésungen anbieten: , FUr dein Problem, gibt es nur eine Lésung...*

- Vorwiirfe machen: ,Es ist immer dasselbe mit dir..."

- Bewerten: ,Dein Verhalten ist dumm, toll...”

- Von sich reden: ,Als ich einmal in der Situation war..."

- Uberreden: ,Du musst die Situation nur anders sehen.”

- Warnen vor: ,\WWenn das noch einmal vorkommt, werde ich...*

- Lebenserfahrung anbringen: , Was Hanschen nicht lernt, ...*

- Verspotten, nicht ernst nehmen: ,Du mit deinen Marotten...”




2.6 Autoritdt

2.6.1 Was ist Autoritat?

JAutoritat ist im weitesten Sinne eine soziale Positionierung, die einer Institution oder Person zugeschrieben wird
und dazu flhrt, dass sich andere Menschen in ihrem Denken und Handeln nach ihr richten. Sie entsteht (durch
Vereinbarungen oder Herrschaftsbeziehungen) in gesellschaftlichen Prozessen (Lehrer/Schiler, Vorgesetzter/Mit-
arbeiter) oder durch vorausgehende Erfahrungen (von Entschlusskraft, Kompetenz, Tradition, Charisma).”
(de.wikipedia.org/wiki/Autoritat)

2.6.2 Wie erarbeite ich mir legitime Autoritdt?

1. Schritt:
e Jeder Mensch ist einzigartig: jeder besitzt seine Gaben, Fahigkeiten und Fertigkeiten — jeder stot auch an seine

Grenzen, und muss sich seiner Fehler bewusst sein. Wichtig ist dass man sich selbst treu bleibt und sich nicht
vor anderen verstellt.

2. Schritt:

* Es ist wichtig, die Grenze des anderen, seine persdnliche Sphére zu achten. Uber- und Eingriffe in die Freiheit
des anderen sollen vermieden werden. Man soll anderen dazu verhelfen, sich selber und ihre Situation besser zu
sehen und damit selbstverantwortlich besser umgehen zu kénnen.

* Man soll die Kenntnisse und Fahigkeiten des Einzelnen férdern.

e Man soll die Geflihle des anderen akzeptieren; und nicht damit spielen. Es ist wichtig anzuerkennen, dass ein
jeder Mensch sein Leben nach seiner eigenen Auffassung lebt und gestaltet.

e Man muss bereit sein, seine eigenen Winsche auch mal hinten anzustellen und sich in den Dienst der Gruppe
zu stellen.

e Es ist wichtig Vorbild zu sein, sich diszipliniert zu verhalten und puinktlich zu sein. Kinder und Jugendliche ahmen
gerne den Animateur nach. Deswegen muss das Reden und Tun des Animateurs Ubereinstimmen. Er muss echt,
eindeutig und entschieden sein. Gerade Jugendliche in der Pubertat wirden eine zweideutige Sprache und ein
zweideutiges Verhalten nicht verstehen, ein solch widersprichliches Auftreten wirde die Jugendlichen verwirren
und die Autoritat des Animateurs in Frage stellen.

® Man muss sich selbst und anderen Fehler zugestehen. Es ist wichtig sich selbst immer wieder in Frage zu stellen.
Niemand ist allwissend, man lernt immer wieder dazu.

e Gefuhle soll man nicht verstecken. Konflikte und Probleme sollen als Lernmaglichkeit betrachtet werden, aus
denen man gestarkt hervorgehen kann. Dies bedeutet auch, Mitverantwortung zu férdern.

2.6.3 Wie kann ich Autoritdat verlieren?

e \Wenn ich den anderen als Objekt sehe, den ich manipuliere, bedrohe, herabsetze und ausschlielich negativ
kritisiere.

¢ \Wenn ich blinden Gehorsam fordere, den anderen bevormunde, Unselbstandigkeit férdere, unterdriicke und
isoliere. Es kommt oft vor, dass wir mit zweierlei Mal3 messen, inkonsequent sind; dass wir uns eine Rolle
anmafen, derer wir nicht gewachsen sind. Wenn man stets vollkommen sein will, aufgeblasen und unecht, wenn
man herrschen will aus Angst vor Autoritatsverlust, wenn man Informationen zurtickhalt und vortauscht, man
wisse alles nur um Uberlegen zu erscheinen.

¢ \Wenn man sich verstellt, immer nachgibt und nicht bereit ist, Fehler zuzugeben. Wenn kritische Einwande
verstummen aufgrund zu heftiger Machtaustbung.

* \Wenn man versucht sich anders zu geben, als man tatséchlich ist und seine Meinung standig wechselt.

¢ \Wenn man sich schlecht vorbereitet vor einzelnen Aktivitaten, immer zu spat kommt, und seine Versprechen
nicht einhalt.

¢ \Wenn man nicht konsequent handelt, liberzogen autoritar oder Uberzogen partnerschaftlich (zu kumpelhaft) mit
der Gruppe umgeht.

¢ \WWenn einem die Nerven durchgehen und man die Gruppe mehr braucht als die Gruppe einen selbst.

* \Wenn man verzweifelt autoritar sein mochte!
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2.7 Fiihrungsstile in der Jugendarbeit

Der Flihrungsstil des Animateurs ist die Art und Weise wie er eine Gruppe Jugendliche oder Kinder leitet.
Wir orientieren uns in diesem Artikel an den Untersuchungen des Sozialpsychologen Kurt Lewin (1939).
Er unterscheidet zwischen 3 verschiedenen Fuhrungsstilen:

e Dem autoritaren Fuhrungsstil

e Dem “Laissez-faire” FUhrungsstil

¢ Dem partnerschaftlichen oder demokratischen FUhrungsstil

2.7.1 Der autoritdre Fiithrungsstil

Was kennzeichnet den autoritaren Fiihrungsstil ?

Autoritare Animateure erwarten von ihrer Gruppe, dass sie genau das tut, was von ihnen angeordnet wird. Flr
autoritéare Animateure ist eine klare Hierarchie vorhanden. Anweisungen sind ohne Begrindung zu befolgen. In der
autoritar gefuhrten Gruppe, bestimmen die Animateure den Ablauf des Programms und setzen ihre Vorstellungen
durch. Eine solche FUhrungsperson fuhit sich fur alles verantwortlich und kiimmert sich auch um Dinge, die von
anderen genauso gut erledigt werden konnten. Kritik wird als personlicher Angriff angesehen und nicht akzeptiert.

Wie reagieren Kinder und Jugendliche darauf?

Ist der Animateur sehr autoritar, so kann es vorkommen, dass die Gruppe sich vor ihm duckt und auch Unrecht in
Kauf nimmt, nur weil es ihnen angeordnet worden ist. Die Gruppe verliert ihre Selbststandigkeit und ist bei Abwe-
senheit des Animateurs nicht leistungsfahig, da niemand eine Entscheidung treffen méchte. Ein autoritarer Fuh-
rungsstil provoziert naturgeman ein gewisses Rebellieren, was dazu flihren kann, dass sich einzelne Personen von
der Gruppe trennen. Der Animateur einer solchen Gruppe wird respektiert (zumindest solange er anwesend ist),
jedoch ist die Beziehung zwischen ihm und der Gruppe nicht besonders herzlich und er ist nicht unbedingt sehr
beliebt.

Eignet sich dieser Fiihrungsstil fur die Jugendarbeit?

Dieser FUhrungsstil ist fur die Jugendarbeit wenig geeignet, da er nicht von Mitbestimmung und Demokratie ge-
pragt ist. Obwohl es in der Jugendarbeit natirlich auch Situationen gibt, wo man schnell handeln sollte, Anordnun-
gen geben muss und keine Zeit zum diskutieren hat (z.B. in Notsituationen oder bei Gefahr). Aber auch in diesen
Situationen ist es sinnvoll, die notwendigen Anordnungen zu begriinden, da sie so mit glinstigeren Erfolgsaussich-
ten von den handelnden Personen umgesetzt werden kénnen. Auch ist ein Vertrauensverhaltnis zwischen Gruppe
und Animateur in gefahrlichen Situationen sehr ntzlich.

2.7.2 Der demokratische/partnerschaftliche Fiihrungsstil

Was kennzeichnet den demokratischen Fiihrungsstil?

Wie es der Name bereits erahnen lasst, spielen bei diesem FUhrungsstil demokratische Prinzipien und eine gute
Partnerschaft zwischen dem Animateur und den Kindern und Jugendlichen eine wichtige Rolle.

Ein partnerschaftlicher Animateur sieht sich auf der gleichen Stufe wie seine Gruppe. Er hat aufgrund seiner Posi-
tion keine Sonderrechte. Vielmehr wird er alle in der Gruppe mit einbeziehen und demokratische Entscheidungen
herbeifihren. Die Initiative geht nicht bloB von ihm aus, sondern er ermutigt die Gruppenmitglieder, Ideen einzubrin-
gen und sich aktiv zu beteiligen.

Wie reagieren die Kinder und Jugendlichen darauf?

Die Tatsache, dass die Kinder und Jugendlichen ihre eigenen Entscheidungen treffen und abstimmen, bewirkt, dass
sie zufrieden und selbststandig werden. Alle Mitglieder der Gruppe sind und fuhlen sich fir das, was die Gruppe
tut, verantwortlich. Dadurch kann eine so gefuhrte Gruppe viel leisten und tritt sehr selbstbewusst gegentiber
anderen auf. Innerhalb der Gruppe ist es flr niemanden ein Problem, die eigene Meinung zu auBern oder kritisiert
zu werden. Niemand fuhlt sich durch kritische MeinungsauBerungen personlich angegriffen. Obwohl der Animateur
scheinbar wenig leitet, ist er dennoch angesehen und sein Wort hat Gewicht. Zentral ist allerdings, dass der demo-



kratische Animateur prasent in der Gruppe ist. Die Kinder und Jugendliche ,erleben“ den Animateur (!) als solchen,
indem dieser sich in die Gruppe aktiv einbringt. Die Gruppe respektiert ihren Animateur und nicht selten genief3t er
ein hohes Ansehen unter den Gruppenmitgliedern.

Eignet sich dieser Fiihrungsstil fiir die Jugendarbeit?

Da Selbststandigkeit, Verantwortungsbewusstsein und Kritikfahigkeit grundlegende Ziele von Jugendarbeit sind,
eignet sich dieser Fuhrungsstil sehr fur Jugendgruppen. Abgesehen davon, dass es allen Mitgliedern in einer so
geflhrten Gruppe gut gefallt, werden die einzelnen Gruppenmitglieder gefordert und gefordert. Auch die Tatsache
des besonders ausgepragten Wir-Gefuhles in demokratisch gefuhrten Gruppen spricht fur diesen Fuhrungsstil.

2.7.3 Der ,,Laissez-faire" Fiihrungsstil

Was kennzeichnet den ,Laissez-faire“ Flihrungsstil?

,Lass sie nur machen” - so kénnte man diesen FUhrungsstil auf Deutsch nennen. Der Animateur lasst die Gruppe
einfach gewahren. Er greift kaum in das Gruppengeschehen ein und lasst die Kinder und Jugendlichen véllig allein
entscheiden, ohne seine Hilfe anzubieten. Er bringt sich selbst kaum in die Gruppe ein. Dieser Animateur zeigt
wenig Interesse an den Geschehnissen in der Gruppe und fuhlt sich kaum verantwortlich. So bleiben die Kinder
und Jugendlichen sich selbst Uberlassen.

Oft tut der Animateur dies in der Uberzeugung, dass dieser Freiraum, den er der Gruppe schenkt, ein optimales
Lern- und Erfahrungsfeld bietet und so die Gruppe Selbststandigkeit erlernt.

Wie reagieren die Kinder und Jugendlichen darauf?

Die Kinder und Jugendlichen verhalten sich den Animateuren gegenuber ahnlich gleichgultig, wie die Animateure
ihnen gegenuber. Es entsteht keine besonders intensive Beziehung zwischen beiden. Unter solch unglnstigen
Umsténden und mangels dynamischer Vorbilder kénnen die jungen Gruppenmitglieder kaum Selbstbewusstsein
entwickeln. Da niemand eine Richtung vorgibt, macht jeder, was er will. Die Gruppe ist verunsichert.

Eignet sich dieser Fiihrungsstil fiir die Jugendarbeit?

Die Gruppe sich selbst zu Uberlassen, ist eine deutliche Uberforderung der einzelnen Kinder und Jugendlichen und
wird nicht dazu flihren, dass die Gruppe eigenstandig funktionieren kann. ,Laissez-faire” - Gruppenleitung verfehlt
ihre Aufgabe und sollte die Gruppenleitung an jemand anderen abgeben.
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2.7.4 Teste deinen Fiihrungsstil

Der folgende Test ermdglicht dir herauszufinden, inwiefern dein FUhrungsstil als Animateur bereits demokratisch

gepragt ist.
ID [Frage a b c d
1 Ich flihre neue Ideen in Zusammenarbeit mit der Gruppe oft manchmal | selten | nie
aus!
2 Ich mache freundliche und/oder humorvolle Bemerkungen | oft manchmal | selten | nie
wahrend der Gruppenarbeit
3 |Ich verlange absoluten Gehorsam von meinen Jugendli- immer | manchmal [ selten | nie
chen!
4 Ich arbeite mit der Gruppe zusammen! immer | manchmal | selten | nie
5 Ich erklare die Griinde fur die Kritik, die ich machen muss! |immer | manchmal | selten | nie
6 [lIch berate alle Entscheidungen mit der Gruppe! immer | manchmal [ selten | nie
7 |lIch verteile Aufgaben, ohne die Kinder um ihre Zustimmung |immer | manchmal | selten | nie
zu fragen!
8 |lch férdere Teamarbeit! immer | manchmal | selten | nie
9 |Ich bin immer gegen die leiseste Anderung im Arbeitsplan! |immer | manchmal |selten | nie
10 |Ich kimmere mich um meine Schitzlinge und besuche sie |immer | manchmal | selten | nie
zuhause!
11 |Ich versuche Gerede und Klatsch in meiner Gruppe zu immer | manchmal | selten | nie
unterdricken!
12 |lIch halte einen gewissen Sicherheitsabstand zu meiner immer | manchmal [ selten | nie
Gruppe!
13 |[Ich kritisiere eine Arbeit des Kindes, aber nicht das Kind immer | manchmal | selten | nie
persoénlich!
14 | Ich treffe meine eigenen Entscheidungen! immer | manchmal | selten | nie
a | Theoretische bzw. Praktische Kenntnisse bestimmen mein | oft manchmal | selten | nie
Handeln!
b |lch entscheide anders als die Mehrheit der Gruppe! oft manchmal | selten | nie
¢ |lch habe schon lange Diskussionen Uber meine oft manchmal | selten | nie
Entscheidungen geflhrt!
d |Ich gebe bei Diskussionen mit meiner Gruppe nach! oft manchmal | selten | nie
e |Ich bin bei meiner Programmdurchfihrung unsicher! oft manchmal | selten | nie

Das Resultat findet inr auf Seite 55

Materialsammlung zur Jugendarbeit zusammengestellt von Hans Hirling

CVJM Magstadt eV, http://www.cvjm-magstadt.de




2.8 Der Animateur- die verschiedenen Typen
Gibt es den idealen Animateur?

Manche padagogische Fachbucher erwecken den Eindruck, dass es einen universalen Fluhrungsstil gabe, welchen
man sich so ohne weiteres mit Hilfe eines groBen Repertoires an gruppendynamischem Handwerkszeug (Metho-
den, Ubungen, Spiele ...) aneignen kdnnte. Sicher gibt es allgemeine Regeln dartiber, wie ein Animateur sich
verhalten soll. Dennoch ergeben sich mit jedem einzelnen Animateur und nattrlich mit jeder einzelnen Gruppe bei
identisch geplanten Aktivitaten véllig unterschiedliche Prozesse und Ergebnisse. Jeder Animateur hat seinen eige-
nen Stil, seine eigene Tagesform; jede Gruppe ist anders zusammengesetzt, hat je eigene Interessen und Bedur-
fnisse.

Bei Animateuren kann man sehr unterschiedliche Verhaltensmuster beobachten:

- Die einen bereiten eine Aktivitat ganz sorgfaltig vor und versuchen, alle Eventualitdten im Voraus einzukalkulieren,
wahrend andere sich am liebsten ohne Vorbereitung in die Aktivitat stdrzen.

- Die einen lieben es, wenn es gegensatzlich zugeht, dass Konflikte offen ausgetragen werden, wahrend andere
auf Harmonie und Ausgleich bedacht sind und versuchen Gegensétze zu mildern.

- Die einen gewinnen Sicherheit, indem sie mit moglichst allen Gruppenmitgliedern einen nahen Kontakt suchen,
wahrend andere Sicherheit gerade aus einer gewissen Distanz zur Gruppe gewinnen.

Diese unterschiedlichen, meist unbewussten Verhaltensmuster im Umgang mit einer Gruppe wurden wahr-
scheinlich schon sehr frih eingepragt und gehdren zur Persdnlichkeitsstruktur jedes einzelnen Menschen. Jedes
Verhaltensmuster hat seine Starken und seine Gefahren. Jeder Animateur hat eigene innere Ressourcen, auf die

er zurtickgreifen kann, aber auch seine eigenen Fallen, in die er immer wieder hineintappen kann. Im Hinblick auf
die Leitung einer Gruppe ist es von Vorteil, sich Uber seine Starken und Schwachen genau im Klaren zu sein und
diese zu akzeptieren. Indem wir uns selbst gut kennen und einschatzen kénnen (siehe hierzu den Test zu den
Flhrungsstilen in diesem Heft) wird es uns erst ermoglicht unsere Ressourcen (d. h. spezifische Fahigkeiten) gezielt
einzusetzen und auszubauen. AuBerdem kdnnen wir so authentisch vor und in der Gruppe auftreten und werden in
unserem Wesen fur die Anderen erst fassbar.

Die folgenden Animateur-Typenbeschreibungen sollen dazu beitragen, die eigenen Verhaltensmuster, Starken und
Schwachen ein wenig genauer zu betrachten. Am Ende jeder Beschreibung wird darauf hingewiesen, welche
Entwicklungschancen und Aufgaben auf jeden einzelnen Typ warten, wenn er nicht auf Dauer an ein bestimmtes
Verhaltensmuster gebunden sein will.

Bei den Profilen der dargestellten Animateur- Typen handelt es sich mitunter um bewusst Ubertriebene Karikaturen.
Diese dienen dazu, die Konturen des einzelnen Typs besser hervortreten zu lassen. Es geht darum, sich im Spiegel
der Darstellungen selbst zu prifen. Auch die Einsicht: “So bin ich nicht!“ gehért dabei zu einer Form von Selbster-
kenntnis. Um den eigenen Typ aufzuspdren, ist es sinnvoll, zundchst alle neun Beschreibungen durchzulesen. Ein
gutes Kriterium fur die eigene Typenbestimmung ist folgendes: Wenn mir bei einer oder mehreren Typenbeschrei-
bungen etwas “mulmig” wird - ich mich ertappt fUhle, konnte es sein, dass ich mich sozusagen auf heimatlichem
Boden befinde. Grundlage der Typenbeschreibung ist das Enneagramm (neuneckige Figur), das von neun Person-
lichkeitstypen ausgeht.
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Typ 1 Die Perfektionisten

Eine bevorstehende Aktivitat besteht fur diesen Typ in der Herausforderung, den Ablauf mdglichst frih und exakt
zu planen und flr alle Eventualitaten gewappnet zu sein. Trotz gewissenhafter Vorbereitungen haben die Perfektio-
nisten oft das Gefiihl, etwas Wichtiges vergessen oder etwas nicht sorgféltig genug geplant zu haben. Durch ihre
Korrektheit wirken sie z.B. in der Einstiegsphase einer Gruppenaktivitat leicht umstandlich und wenig spontan. lhre
Stérken sind der Flei, die Zuverlassigkeit bezlglich der zu leistenden Aufgabe, die sorgféltige Analyse und Bearbei-
tung der Probleme. lhre Sorgfalt und der Blick fur wichtige Details sind eine gute Voraussetzung fur das Gelingen
einer Aktivitat. Sie sind oft begabte Leiter, die bemuht sind, mit gutem Vorbild voranzugehen. Meistens haben die
Perfektionisten ein gutes Geflihl fir die ndtige Distanz zu anderen Menschen, so dass sie sich von diesen nicht so
leicht vereinnahmen lassen; sie haben die Gabe, das Ziel einer Aktivitat immer im Auge zu behalten.

Da sie gute Analytiker sind und einen klaren Blick fiir das Befinden einer Gruppe haben, kénnen ihre AuBerungen
manchmal streng, fordernd, wertend, rechthaberisch oder auch verletzend klingen.

Risiken

Das Selbstbild der Perfektionisten kénnte mit folgendem Satz beschrieben werden: “Ich habe recht!” Es besteht
die Gefahr, dass sie sowohl das Animateur- Team, als auch die Gruppe unter Leistungsdruck setzen und mit leicht
erhobenem Zeigefinger reden. Sie sind ordnungsliebend und freuen sich dartiber, wenn sie etwas “Vollkommenes”
geschaffen haben. Schwierig wird es, wenn sie ihr BedUrfnis nach Perfektion auch auf einzelne Gruppenmitglieder
oder auf andere Gruppenleiter projizieren. Ein solch Ubertriebenes Verantwortungsgefihl riskiert folgendermalen
beim Empfanger anzukommen: “Du bist nur ok, wenn du perfekt bist.”

Wenn es zu Konflikten kommt, kénnen Perfektionisten diese sehr leicht als Infragestellung ihrer Leitungskompetenz
werten. Allerdings sind sie in Konfliktsituationen meist mutig und sogar kédmpferisch. Ihre Geflihle kdnnen dann
auch schon mal in Zorn umschlagen, vor allem wenn diese langer angestaut sind.

Entwicklungschancen

Vor dem Hintergrund dieser Kurzbeschreibung ist es interessant, danach Ausschau zu halten, welche innere
Haltung dem Perfektionisten gut tun wiirde. Worin liegen seine Entwicklungschance bzw. seine Aufgaben?
Eine mogliche Entwicklungs-Aufgabe flr den Perfektionisten besttinde darin, die persénlichen Schwéchen der
einzelnen Gruppenmitglieder, vor allem aber die eigenen, nicht zu ernst zu nehmen. Das hieBe, “eine funf auch
einmal gerade sein zu lassen”, Uber sich selbst lachen zu kdnnen und nicht auf jeden Fehler zu reagieren.
Finden Perfektionisten zu einer gewissen Lockerheit, dann kénnen sie sich selbst vor einer Aktivitat von den
eigenen hohen Anspriichen distanzieren und mehr Vertrauen in die Gruppe gewinnen. Je mehr Abstand sie zu
den Anspriichen nehmen kénnen, desto weniger Uben sie Druck auf die Gruppe aus und desto mehr Raum
bekommt die Beziehungsebene, was sich schlieBlich auf die gesamte Gruppenatmosphére positiv auswirkt.

Typ 2 Die Versorger

Die Angehdrigen dieses Typs sind darum bemuUht, sich um mdglichst jeden aus der Gruppe zu kimmern.

Die Starke der Versorger besteht darin, relativ schnell, auch bei einer neuen Gruppe, Beziehungen unter den
Mitgliedern zu ermoglichen und auch selbst Beziehungen zu fast allen ohne Schwierigkeit aufnehmen zu kénnen.
Sie vermitteln anderen das Geflihl, flr sie da zu sein, sich um sie zu kimmern. Sie haben empfindliche Antennen
daflr, wie es dem einzelnen in der Gruppe geht und spuren schnell einen Stimmungsabfall und das Herannahen
eines Konfliktes. lhr groBtes Anlegen besteht darin sicher zu stellen, dass die “Beziehungen stimmen”. Sie stehen
anderen bei, wenn diese Probleme durchstehen missen und verbreiten insgesamt eine warme Atmosphéare, well
sie geflhlvoll und sensibel sind. Das Selbstbild der Versorger kénnte mit dem Satz beschrieben werden: “Ich helfe!”

Risiken

Dieses Versorgungsprinzip hat allerdings auch Schattenseiten, die auf den ersten Blick nicht zu erkennen sind.
Durch ihr bestéandiges Kimmern und Versorgen kénnen die Versorger z.B. Konflikte Uberdecken und hinauszdgern,
weil die Gruppenmitglieder ein schlechtes Gewissen haben, durch das Austragen von Konflikten eine schlechte
Stimmung zu verbreiten und die Versorger dadurch zu konfrontieren. Gegentber Kritik reagieren sie oft sehr emp-
findlich, weil sie davon ausgehen, dass sie “doch alles fur die Gruppe getan haben.” Kritik ist fUr sie gleichbedeu-
tend mit Undankbarkeit. Sie kénnen dann leicht schmollend reagieren, flhlen sich ausgenutzt und in ihrem Stolz
verletzt. Im Grunde brauchen sie relativ viel Bestatigung und Anerkennung fUr ihre Versorgerqualitdten. Das Problem
besteht darin, dass sie den Gruppenmitgliedern die Verantwortung fur sich selbst abnehmen und all denen Ubers-
teigerte Aufmerksamkeit schenken, die sich als schwach, unselbstandig und benachteiligt darstellen. Durch ihr
Kimmern verstarken sie solche Riickzugstendenzen und Ohnmachtsgefiihle der Gruppenmitglieder.



Bei denjenigen, die sich durch die Versorger bevormundet oder Uberversorgt flihlen, I6sen sie haufig starke Aggres-
sionen aus. Des weiteren riskiert der Versorgertyp durch die Betonung der Beziehungsebene leicht das Ziel und die
Aufgabe der Gruppe aus den Augen zu verlieren.

Entwicklungschancen

Damit sie sich nicht in ihrem Verhaltensmuster verfangen, bestinde ihre Aufgabe darin, die Autonomie jedes
Gruppenmitgliedes zu achten und gefihlsmaBig die notwendige Distanz zu wahren, indem sie vermehrt ihre
eigenen Bedurfnisse im Auge behalten.

Typ 3 Die Erfolgreichen

Die Erfolgreichen nutzen die Gruppensituation dazu, um sich als erfolgreich darzustellen und zu erleben.

Sie engagieren sich meist sehr stark, arbeiten hart und viel - auch wenn sie es sich nicht anmerken lassen- und
sind erst zufrieden, wenn sie die beabsichtigte Wirkung verspuiren und Rickmeldungen auf ihre ,kompetente*
Ausstrahlung wahrnehmen. Die selbst gestellte Frage lautet: “Habe ich Erfolg? Komme ich an?” Sie sind Leistungs-
menschen, hervorragende Selbstdarsteller und Schauspieler, welche in sehr unterschiedliche Rollen und Masken
schltipfen kénnen. Sie sind in der Lage, sich gut auf unterschiedliche Gruppen einzustellen und sind belastbar. In
ihrem Arbeitseifer haben sie die Fahigkeit, inre ganze Energie in ein Projekt flieBen zu lassen und dieses mit Begeis-
terung zu vermitteln. Das Selbstbild der Erfolgreichen kénnte mit dem Satz beschrieben werden: “Ich habe Erfolg!”

Risiken

Bei den Erfolgreichen besteht die Gefahr, dass sie das Gruppengeschehen oder die Aktivitat zu stark auf Anerken-
nung der eigenen Person beziehen. Dadurch kénnen sie den Widerstand anderer provozieren und in Konkurrenz
mit denen geraten, die selbst am Gruppengeschehen beteiligt sein wollen.

Entwicklungschancen

Ihre Aufgabe bestinde darin, sich weniger vom Erfolg abhangig zu machen, die eigene Person zurtickzuneh-
men und sich dem Ziel der Gruppe oder Aktivitat unterzuordnen. Eine Moglichkeit ware, den eigenen Erfolg
darin zu sehen, dass andere Erfolg haben. Die Erfolgreichen wirden dann ihre vielfaltigen Fahigkeiten anderen
zur Verfigung stellen und sich selbst vom eigenen Erfolgsdruck entlasten.

Dieser Personlichkeitstyp ist meist sehr feinfuhlig und sensibel, fast immer kinstlerisch begabt und versucht seine
Empfindungen in Tanz, Musik, Malerei, Theaterspiel oder Literatur auszudricken. Die Sanften haben einen aus-
gepragten Sinn fir Schénheit und Harmonie und erfassen die Stimmungen und Gefiihle anderer Menschen und
die Atmosphéare von Orten und Ereignissen mit groBer Genauigkeit. Sie haben einen sechsten Sinn flr Stérungen
und Missstimmungen in einer Gruppe oder im Animateurteam. FUr sie ist der Animateurstatus eine Méglichkeit, mit
Menschen zu interagieren. Dennoch stellt sich die Kontaktaufnahme oft als relativ schwierig heraus, da sie die
Tendenz haben, sich gegenlber Anderen zu verschlieBen. Sie erleben sich ofter als “anders als die anderen” und
wirken manchmal wie AuBenstehende. Ihr Selbstbild konnte mit dem Satz beschrieben werden: “Ich bin anders!»

Risiken

Eine Gefahr besteht vor allem darin, sich bei Widerstanden und Konflikten vorschnell und unverrichteter Dinge
zurlickzuziehen. Unter diesen Umstéanden verlieren die allzu Sanften leicht den Kontakt zur Realitédt und zum
Gruppengeschehen. Ihre Starke aber ist das ausgepragte Einflhlungsvermdgen. Sie kbnnen gut mit den negativen
Geflhlen ihres Gegenuber umgehen. Der aufmerksame Blick der Sanften fUr den einzelnen Menschen kann dazu
fUhren, dass der Blick fur die Gesamtgruppe verloren geht und sie plétzlich die Leitung nicht mehr in ihnren Handen
haben.

Entwicklungschancen

Von daher besteht ihre Aufgabe vorwiegend darin, die Gruppe aktiv zu leiten und die Aktivitaten sorgfaltig
vorzubereiten. Damit sie in ihrer Leiterrolle akzeptiert werden, sollten sie schon zu Beginn darauf achten, Profil
und Leitungskompetenz zu zeigen.
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Typ 5 Die Lehrenden

Die Lehrenden bemihen sich als Animateur ihre Kompetenz durch erworbenes Wissen zu untermauern. Sie sind
oft hervorragende Theoretiker und lieben es, mdglichst auf der Sachebene miteinander zu kommunizieren. Sie
denken, bevor sie handeln und besitzen eine gewisse Objektivitat. Die Lehrenden nehmen meist Kontakt zu den
anderen auf, indem sie Informationen anbieten und sich dadurch als besonders nitzlich erweisen. Damit wahren
sie auch die nétige Distanz zur Gruppe. Eine spezielle Begabung der Lehrenden besteht darin, dass sie offen sind
fUr neue Fakten und Eindrlcke.

Sie sind Entdecker neuer Ideen, suchen die Dinge im Detail zu ergriinden und kénnen originelle Kopfe sein, wenn
es z.B. um das Erfinden oder die Entwicklung eines neuen Spiels geht. lhr Selbstbild kénnte mit dem Satz bes-
chrieben werden: “Ich blicke durch!” Durch ihre Gabe des genauen Zuhdrens, kénnen sie anderen helfen die Reali-
tat nlchterner und objektiver wahrzunehmen.

Risiken

Finden aber Veranderungen auf der Beziehungsebene statt (Bsp.: Geflhlsausbriche, Eifersucht, Machtkampf ...),
schwindet die durch Wissen erworbene Beziehungssicherheit schnell dahin. Wenn auf der Sachebene keine Vers-
tandigung mehr moglich ist, dann besteht die Gefahr des weitgehenden Riuckzugs.

Die Klarung der Beziehungsebene Uberlassen sie lieber anderen. Sie haben Schwierigkeiten, ihre Gefihle zu zeigen
-selbst wenn sie es wollen - nicht zuletzt weil sie sich dann leicht ausgeliefert und ihres sicheren Rahmens beraubt
fUhlen. Sobald es in einer Gruppe darum geht, sich darlber auszutauschen, wie man sich fuhlt, “gehen bei den
meisten Lehrenden die Jalousien runter”. Bei Spannungen in der Gruppe wirken sie oft blockiert und starr und
versuchen Auseinandersetzungen aus dem Wege zu gehen.

Entwicklungschancen

Die Aufgabe der Lehrenden liegt unter anderem darin, sich aus dem Raum des sicheren Wissens he-
rauszuwagen und den Gruppenprozess aktiv mitzugestalten. Da sie sich auf ihre Kompetenz verlassen
koénnen und von anderen darin geachtet werden, konnten sie ihr Wissen von Zeit zu Zeit zurlickstellen und
vielleicht einmal etwas “Unverniinftiges” tun.

Typ 6 Die Vorsichtigen

Wie bei jeder Situation gehen die Vorsichtigen auch bei Aktivitdten und Projekten behutsam und in Abwagung der
Risiken vor. Sie haben ein sicheres Gesplr daflr, was moglich ist und was unmdglich ist. Sie entdecken relativ
friih noch nicht bedachte Gefahrenpunkte eines Projektes und haben insgesamt einen sechsten Sinn fir drohende
Gefahren. Animateure dieses Typs sind meist sehr zuverlassig, kooperativ und teamfahig. Sie kénnen sich gut an
Situationen und auch an andere Animateure anpassen. lhre Starke ist demnach ihr Einfihlungsvermdgen und ihr
situationsgerechtes Handeln. Sie gewinnen Sicherheit, indem sie sich an die vereinbarten Regeln halten und die
Machtverhaltnisse anerkennen.

Risiken

Die Vorsichtigen werden relativ haufig von Selbstzweifeln befallen. Das macht sie unsicher und misstrauisch. Wenn
sie sich in einer Gruppe sicher und angenommen flhlen, dann entwickeln die Vorsichtigen oft einen originellen,
manchmal auch skurrilen Humor.

Ein Problem besteht darin, dass sie bestandig nach irgendwelchen Sicherheiten suchen, nach Regeln, an denen
sie sich festhalten kénnen. Das Selbstbild der Vorsichtigen kénnte lauten: “Ich tue meine Pflicht!” Ihr starkes
SicherheitsbedUrtnis flhrt oft dazu, dass sie sich zu stark an Regeln klammern oder nach Personen (Autoritaten)
schauen, die Einfluss und Macht haben. Im Disput oder Konflikt stellen sie ihre eigene Position eher in Frage als sie
mit Uberzeugung nach auBen zu vertreten. Eine Falle fir diesen Animateur- Typ ist mangelnde Flexibilitat, wenn der
auBere Rahmen nicht mehr gesichert erscheint.

Auch besteht die Gefahr, dass die Vorsichtigen in Konflikt- oder Konkurrenzsituationen sich die Leitung ohne
groBen Widerstand abnehmen lassen.

Entwicklungschancen

Die Aufgabe der Vorsichtigen besteht darin, das Sicherheitsbedurfnis nicht Uber alles andere zu stellen, die
eigenen Angste abzubauen, eine gewisse Gelassenheit zu gewinnen und bei Konflikten nicht auf bestehende
Regeln zu pochen. Es ware hilfreich, wenn sie es schaffen wirden, das Beurteilungsschema “richtig/falsch”
nicht mehr so rigide anzuwenden und in der Leitung deutlicher um den eigenen Standpunkt und Einfluss zu
kampfen.



Die Unterhaltsamen sind Menschen, die meist Optimismus verbreiten und Freude ausstrahlen. Sie sind anregend
und verstehen es, die Gruppenmitglieder so zu begeistern, dass sich die meisten in inrer Gegenwart wohl fiih-

len. Da sie im wahrsten Sinne des Wortes neugierig sind, brauchen sie immer wieder Abwechslung, Stimulation
und neue Erlebnisse. Sie helfen anderen, die schonen Seiten des Lebens zu erkennen und auszukosten. In ihrer
lockeren, humorvollen und spielerischen Art versuchen sie jede Aktivitat so zu planen, dass es jedem moglichst

viel Freude und mdglichst wenig Schmerz verspricht. Das Selbstbild der Unterhaltsamen kdnnte heien: “Ich bin
gltcklich!” Es geht ihnen vor allem darum, von allen gemocht zu werden. Um dieses Ziel zu erreichen, ersparen

die Unterhaltsamen den Gruppenmitgliedern meist die Konfrontation mit Problemen, mit Fehlern, mit Kritik und vor
allem mit negativen Gefuihlen. Konflikte werden vermieden, weil sie die gute Stimmung verderben kénnten. Schwie-
rige oder schmerzhafte Situationen Uberspielen sie oft mit einer spaBigen Bemerkung, einem netten Witz.

Risiken

Jedoch werden unangenehme Aufgaben gerne verschoben, vertagt oder ignoriert. Inhaltliche Fragen sowie anste-
hende Konflikte werden auf die lange Bank geschoben. Durch ihre Tendenz, die angenehme Gruppenatmosphare
um jeden Preis aufrechtzuerhalten, setzen sich die Unterhaltsamen erheblich unter Druck. Sie erliegen der Versu-
chung, Beziehungssicherheit ausschlieBlich auf ihr gutgelauntes, schlagfertiges Auftreten zu grinden und verna-
chlassigen den Erwerb von Anerkennung mittels Kompetenznachweis. Ist ihr Unterhaltungsrepertoire nach einer
gewissen Zeit aufgebraucht, geraten sie vor allem bei mehrtagigen Aktivitaten in Schwierigkeiten und Stress.

Entwicklungschancen

Ihre Hauptaufgabe bestiinde darin, auch die schmerzhaften, kritischen, schwierigen Seiten

und Phasen der Arbeit in der Gruppe anzunehmen und sich vermehrt inhaltlichen Problemen
zuzuwenden. Da sie die Fahigkeit haben, Gruppenprozesse und Aktivitdten in Gang zu bringen,
verfliigen sie Uber ein sicheres Fundament, ihre Fahigkeiten so zu erweitern, dass sie die Gruppe
auch in schwierigen Gruppenprozessen gut begleiten kénnen.

Typ 8 Die Einflussreichen

Die Stérke der Einflussreichen liegt darin, dass sie Probleme wirklich angehen und Konflikte bearbeiten und somit
die Gruppe voranbringen kénnen. Sie sind in der Lage, Widerstande zu Uberwinden und flr ihr Ziel zu kampfen.
Das Selbstbild konnte mit dem Satz beschrieben werden: “Ich habe Macht und nutze sie!l” Die einflussreichen
Animateur-Typen wirken schon auf den ersten Blick stark, machtig, aktiv, risikofreudig und unternehmungslustig.
Sie wollen etwas bewegen und verfligen Uber die notwendige Durchsetzungskraft und eine gute Portion Verant-
wortungsgefuhl. Sie haben keine Angst vor Auseinandersetzungen, im Gegenteil, sie gehen offen auf Konflikte zu.
Sie driicken Arger und Unmut meist sofort und direkt aus.

Risiken

Sie sind keine Diplomaten. Weil sie SpaB haben an Kampf und Konflikt, meinen sie, fir andere ware das ebenso.
lhre Angriffslust, die sie selbst eher als etwas “Spielerisches” erleben, wirkt auf andere oft recht aggressiy, ist aber
tatsachlich eher eine Form von Kontaktaufnahme. Auf Gruppenmitglieder oder andere Animateure, die sich zurlick-
ziehen, reagieren die Einflussreichen zundchst mit starkem inneren Druck, der sich dann fordernd oder aggressiv
entladen kann. Dabei verfolgen sie lediglich das Ziel, die Passiven zu aktivieren. Ihr Engagement wird von der Sorge
geleitet, das Ziel der Aktivitat konnte aus den Augen verloren werden.

Eine Gefahr ihres Verhaltens besteht darin, dass sie passive oder zurlickhaltende Menschen durch ihr heftiges
Auftreten noch mehr zurtickstoBen kénnen, diese sich verletzt fihlen und schlielich durch Verweigerung ihren
Widerstand ausdrticken. Durch ihr Verhalten, z. T . ,wie ein Elefant im Porzellanladen®, aktivieren die Einflussreichen
im Ubrigen die Versorgertypen in der Gruppe, die sich nun um die Zurlickgezogenen kiimmern miissen.

Entwicklungschancen

Die Aufgabe der Einflussreichen ist, die Beziehungsebene mehr in den Blick zu nehmen und - mit ihrer posi-
tiven Energie- Partei flr Schwachere zu ergreifen. Sie konnen die Gabe entwickeln, andere Gruppenmitglieder
an ihre wirklichen Qualitaten und Potentiale heranzufihren. Die Einflussreichen kénnten von und in der Gruppe
lernen ihr Kontroll- und MachtbedUrfnis ein wenig zu relativieren und die Verantwortung auf mehrere Schultern zu
verteilen.

M
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Die Ausgleichenden agieren in einer angespannten Gruppensituation meist als Friedensstifter. Sie haben die Gabe,
andere ohne Vorurteile anzunehmen. Das fUhrt dazu, dass sich viele Gruppenmitglieder von ihnen verstanden

und akzeptiert fuhlen. Ihr ausgesprochener Sinn flr Fairness wirkt sich positiv auf Gruppenaktivitaten und Spiele
aus, die einen gewissen Wettkampfcharakter haben. Aspekte wie Leistung und Macht sind ihnen eher unwichtig.
Sie vermeiden Aktivitaten, die mit allzu viel Anstrengung verbunden sind und wirken oft antriebslos. Ihr Selbstbild
koénnte mit dem Satz beschrieben werden: “Ich bin zufrieden!” Die Einstellung vieler Ausgleichenden ist: “Die Sache
ist doch den Aufwand nicht wert! Wieso regst du dich so auf? Das ist alles zu anstrengend und komplex!* Insge-
samt verbreiten sie eine Atmosphare, in der Konflikte sich erst gar nicht entwickeln. Da sie jeden in seinem Stan-
dpunkt verstehen kénnen, nehmen sie selten Partei fr oder gegen eine bestimmte Seite. Sie haben die Fahigkeit,
zwischen gegensatzlichen Standpunkten zu vermitteln und werden daher einfach von jedem gemocht.

Risiken

Ihr EinfUhlungsvermaogen ist allerdings auch eine Falle, weil sie zu wenig emotionale Distanz zu anderen haben.

Oft sind sie zwischen den Stuhlen stehend hin- und hergerissen und strahlen daher zu wenig Entschlossenheit

und Zielstrebigkeit aus. Manchmal kénnen sie derart unentschlossen wirken, dass ihnen zwangslaufig die Leitung
abgenommen wird. Wenn die Ausgleichenden das Gruppengeschehen als zu spannungsgeladen empfinden,
besteht die Gefahr, dass sie einfach innerlich abschalten und wegtauchen. Letztlich verbirgt sich hinter der Ruhe
und Ausgeglichenheit eine groBe Angst vor Konflikten. Durch das Streben nach Harmonie und die Vermeidung von
starken Geflhlen wie Wut verbrauchen sie eine Menge Energie, die sie bei anderen Gelegenheiten gut gebrauchen
kénnten. Sie gehen oft den Weg des geringsten Widerstandes und haben Angst vor Entscheidungen, die sie einen-
gen konnten.

Entwicklungschancen

Eine wichtige Aufgabe fUr diesen Animateur- Typ ware, das eigene Selbstwertgefiihl und den inneren Antrieb
zu entdecken und so zu entwickeln, dass er nicht so sehr von AuBenimpulsen abhangig ware. Eine Moglich-
keit, den Gruppenprozess aktiv mitzugestalten, bestiinde darin, sich mit eigenen Ideen einzubringen und nicht
bloB3 zu reagieren. Die Ausgleichenden brauchen etwas, worauf sie ihre gesamte Kraft ausrichten kénnen.

Fur die Ausgleichenden ist es eine schwierige, aber letztlich lohnende Aufgabe, ein angefangenes Projekt
konsequent zu Ende zu bringen.

Zusammenfassung

Die Beschreibung der Animateur- Typen zeigt, dass jeder Typ Uber ein bestimmtes Verhaltensrepertoire verfigt, das
begrenzt ist und das viele Starken anderer Typen nicht einschlief3t.

Ohne Zweifel bergen die Typenbeschreibungen eine Gefahr: Man ist versucht, jeden Animateur nur noch in eine
bestimmte Typen-Schublade zu stecken. Dies sollte jedoch vermieden werden, da jeder Mensch eine Vielzahl von
individuellen Pragungen, Eigenschaften und Fahigkeiten in sich vereint, die ihn als einmalige Personlichkeit aus-
machen und ihn von anderen unterscheiden.

Den eindeutig festgelegten Animateur - Typ, wie er in den Beschreibungen zu finden ist, gibt es in der
Realitat ebenso wenig wie den idealen Animateur.

Auch wenn die einzelnen Typen mit einem entsprechenden Namen versehen werden, bedeutet dies nicht, dass es
um Wertungen oder Beurteilungen geht. Kein Typ ist besser oder schlechter als die anderen! Die Typenbeschrei-
bung will vielmehr den Versuch unternehmen, vorrangig bestimmte Tendenzen und Auffalligkeiten bei Menschen in
die Form einer Typologie zu gieBen. Sie bietet sich als Hilfsmittel an, sich selbst und andere ein wenig naher kennen
zu lernen und die Verhaltensmuster besser zu verstehen.

Wenn ich meine personlichen Starken und Schwachen erkenne und anerkenne, kann ich trotz oder gerade wegen
dieser personlichen Beschrankungen/Spezialisierungen eine wertvolle, weil kompetente und gezielte Arbeit leisten.
Dabei ist es sicher von Vorteil, wenn ich mich nicht mehr an den Kategorien eines Idealtyps oder den Schablonen
von gut/schlecht, richtig/falsch orientiere, sondern - z.B. bei Schwierigkeiten im Gruppenprozess- diese vor dem
Hintergrund meiner persdnlichen Verhaltens- und Wahrnehmungsmuster analysieren, relativieren, einordnen und
darauf reagieren kann. Die Fahigkeit, von Zeit zu Zeit Uber die eigenen Schwachen, Muster und Fallen zu schmun-
zeln, kénnte dabei eine wertvolle Hilfe sein.
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3. Anregungen fiir Animateure

aus: Juleica - Handbuch flr Jugendleiterinnen und Jugendleiter (S.107 - S.109)

3.1 Motivation

Ein wichtiges Thema, aber oftmals auch ein gewisser Mythos. Andere mitzureiBen und flr etwas zu motivieren,

ist eine Kunst, die sehr entscheidend, aber manchmal auch sehr schwer ist.Wie motiviere ich mich als Jugendlei-
ter-in selbst? Was tue ich gegen Frustrationen? Es wird immer Dinge geben, die in deiner Arbeit gut laufen, und
Dinge, die schlecht laufen. Die einen motivieren uns, die anderen flhren zu Frustrationen. Mit beiden muss man
lernen umzugehen. Das Geheimnis ist, die Dinge herauszufinden, die einen motivieren, und gezielt die Situation so
zu verandern versuchen, dass man besser motiviert ist. Frustrationen versucht man nattrlich zu vermeiden. Aber
wenn es dann doch einmal passiert, muss man sie nicht unbedingt nur auf sich selbst beziehen, und kann sie auch
als Ansporn ansehen es das nachste Mal besser zu machen.

3.1.1 Die Bedeutung von Motivation

Der Begriff hat mit Bewegung zu tun. Was treibt dein Handeln an? Was sind deine Motive, etwas zu tun?
Das herauszufinden ist der erste Schritt, den du gehen musst.

Auf folgende Fragen musst du eine personliche Antwort finden:

¢ \Warum bin ich Animateur geworden?

e Was will ich mit meiner Arbeit erreichen?

¢ Was sind meine Ziele fur mich selbst?

¢ \Was sind meine Ziele fur die Gruppe?

¢ \Was macht mir an meiner Aufgabe besonders SpaB?

e Warum macht mir das Spaf3”?

e | iegen die Faktoren, die mir Spa3 machen, bei mir oder bei Anderen?

e Was gefallt mir an meiner Aufgabe Uberhaupt nicht?

e WWarum mag ich das nicht?

e | iegen die Faktoren, die mich frustrieren, bei mir oder bei Anderen?

¢ Wie kann ich meine Situation so verandern, dass ich mehr SpaB bei meiner Arbeit habe?
¢ Wie kann ich die Situation so verandern, dass ich weniger frustriert bin?

Diese Fragen dienen einer Art Bestandsaufnahme der eigenen Situation, welche die Voraussetzung fur mégliche
Veranderungen ist.Zun&chst musst du ein realistisches Bild davon entwickeln, was du willst und kannst. Wenn du
dir dartiber im Klaren bist, was du willst, musst du als nachstes prifen, welche deiner Ziele du Uberhaupt erreichen
kannst. Z.B.: Deine Gruppe besteht nur aus funf Leuten, Wenn du das Ziel hast, innerhalb eines Jahres die Anzahl
der Mitglieder zu verdoppeln, ist die Frustration wahrscheinlich vorprogram-miert. Realistisch wéare es, die Gruppe
auf acht vergréBern zu wollen. Realistische und kleinere Ziele fuhren dazu, dass du eher Erfolgserlebnisse hast.
Erfolg fuhrt dann auch sicher wieder zu neuer Motivation. Das klingt simpel ist aber sinnvoll.»Ein Ziel nicht zu errei-
chen, ist nicht schlimm, keine Ziele zu haben, ist viel schlimmer.

«Jetzt ist die MaBnahmeplanung dran. Was musst du tun, damit du die Ziele erreichst? Welchen Weg musst du
einschlagen? Konkrete Handlungsschritte missen entworfen werden. Nun taucht die Frage der Umsetzung auf.
Wer macht auf dem Weg zum Ziel was.

Hier kommen auch die anderen Leute in der Gruppe ins Spiel. Man muss sich »Verblndete« flr seine Aktivitaten
suchen. Einzelkdmpfer-innen gehen das Risiko ein sich zu Uberschatzen und zu scheitern. Wenn du deine eigenen
Starken und Schwéachen kennst, musst du dir die passenden Mitarbeiter-innen suchen, damit du gewahrleisten
kannst, dass das, was du nicht selbst machen kannst, auch funktioniert.Dann geht es an die Umsetzung. Das
Team beginnt mit der Arbeit. Von Zeit zu Zeit solltest du Uberprufen, ob schon Teile der Ziele erreicht sind. Aus
diesen Teilerfolgen kannst du dann die nétige Motivation zum Weitermachen ziehen.Am Ende eines Projektes steht
die Auswertung. Was haben wir erreicht? Was wurde nicht geschafft und warum nicht? NatUrlich ist das erst einmal
ein Misserfolg, wenn etwas schief-gegangen ist. Aber wir sind Menschen, die nicht perfekt sind. Unsere entschei-
dendste Fahigkeit aber ist, dass wir lernen kénnen, es beim nachsten Mal besser zu machen. Dazu musst du aber
ermitteln, was du genau falsch gemacht hast.



Daraus resultieren Erfahrungen, die dir beim nachsten Mal sehr hilf-reich sein kdnnen.Nun noch ein paar Ideen, die

zu einem motivationsférdernden Klima innerhalb der Gruppe beitragen:

e Egoistisch sein —» Gonnt euch auch mal selbst etwas, belohnt euch selbst.

e Anerkennung aussprechen —» Wenn in der Gruppe ein Klima entsteht, wo man sich gegenseitig fir das Geleis
tete lobt, motiviert man sich gegenseitig.

o Kritik Uben — Wenn jemanden etwas stort, sollte dartber gesprochen werden. Unausgesprochener Frust hilft
niemand weiter.

e Erwartungen klaren — Was willst du von Anderen? Was erwarten sie von dir?

¢ Nicht immer nur Dinge tun, die kein Anderer machen will, sondern auch mal das tun, was einem wirklich Spaf3
macht.

3.1.2 Wie man Andere motiviert?

Es gibt ein paar Faktoren, die dir helfen kbnnen, Andere zu motivieren.

¢ Uberzeugung: Du musst von dem Uberzeugt sein, was du tust und an Programm vorschlégst.

e Begeisterung: Wenn du begeistert und engagiert bei der Sache bist, farbt das auch schneller auf die Anderen ab.
Wenn du aber lahm und gelangweilt ein Spiel anleitest, wird auch niemand richtig Lust haben mitzuspielen.

e Kreativitat: Kreative Ideen, die eine Gruppe Uberraschen, sind das Salz in der Suppe. Auch ein Spiel, das man
schon kennt und oft gespielt hat, macht wieder Spal3, wenn man es irgendwie in eine Geschichte verpackt und
etwas abéandert.

e An die Interessen der Gruppe anknupfen: Es ist einfacher, jemanden fUr etwas zu begeistern, was sie/ihn von
vornherein interessiert. Jemanden dazu zu bringen, etwas zu tun, was unattraktiv ist, ist schwer und geradezu
eine Kunst.




46

3.2 Selbstbewertung

Es ist sehr wichtig dass man als Animateur stéandig sein Wissen und Kénnen evaluiert und hinterfragt um sich selbst
besser einschéatzen zu kénnen. Nur so erkennt man seine Starken und man stellt fest in welchen Bereichen man
noch verbesserungswurdig ist.

Ein Modell zur Selbstbewertung ist das européische Portfolio fir Jugendleiter (Animateure) und Jugendbetreuer.
Es wurde vom Europarat herausgebracht, zur Férderung der Anerkennung nicht-formaler Bildung.

Zweck des Portfolios ist es dem Jugendleiter/Jugendbetreuer zu helfen:

- seine Kompetenzen zu identifizieren, zu beurteilen und zu dokumentieren,
- seine Kompetenzen anderen gegenuber zu beschreiben und

- seine eigenen Lern - und Entwicklungsziele festzulegen.

In dem Portfolio findet der Jugendleiter eine Analyse seiner Aufgabenbereiche: Was tut man als Jugendleiter bzw.
als Jugendbetreuer oder was sind wichtige Aufgaben die man beachten sollte? Finf verschiedene Funktionen wer-
den hier vorgeschlagen und kénnen als ,,Beschéaftigungsprofil“ oder als DNA vom Jugendleiter betrachtet werden:

1. Junge Menschen fur autonome Lebensformen, Selbstbestimmung und Selbstverantwortung zu befahigen
(Empowerment),

2. Angemessene Lernmoglichkeiten zu entwickeln,

3. Jugendliche durch ihre interkulturellen Lernprozesse zu begleiten,

4. Zur Entwicklung von Jugendorganisationen und Jugendpolitik beizutragen,
5. Evaluationsverfahren zu nutzen.

Samtliche Funktionen werden im Portfolio néher erlautert und es geht darum sich zu fragen inwieweit diese flir sich
selbst zutreffen und ob man als Jugendleiter deren Erflllung auch tatsachlich anstrebt. Aufbauend auf diese Funk-
tionsanalyse findet sich im Portfolio ein Kompetenzrahmen welcher flr jede einzelne Funktion mehrere notwendige
Kompetenzen auflistet. Das Portfolio beruht auf Selbsteinschatzung d.h. der Benutzer sollte sich die Kompetenzen
genau anschauen und beurteilen inwiefern diese auf ihn in seiner Arbeit zutreffen.

So findet man unter der Funktion ,Evaluationsverfahren zu nutzen® u.a. folgende Kompetenzen:

KOMPETENZ

REFLEXIONSHILFE

Meinungen der Jugendlichen
interessieren mich immer.

Wie oft fragen Sie andere nach ihrer Meinung?
Wann nehmen Sie sich Zeit daftir?

Ich bin in der Lage notwendige
Informationen zu beschaffen und
adaquat zu nutzen.

Was sind Ihre Informationsquellen?
Wie wahlen Sie aus, was Sie wollen

Ich kann angemessene Evaluier-
ungsmethoden anwenden und
die Ergebnisse nutzen.

Verschiedene Ansétze sind zur Evaluierung notwendig, ebenso
wie eine Strategie zur Umsetzung der Ergebnisse in der Praxis.
Welche haben Sie zuletzt eingesetzt?

Ich kann hinreichend gut Berichte
schreiben und prasentieren.

Immer haufiger missen Menschen, die in der Jugendarbeit tatig
sind, Dritten erklaren, was sie tun (z.B. Geldgebern und
Entscheidungstragern).

Ich bin in der Lage, Informations-
technologien zur Unterstitzung
von Evaluierungsprozessen einzu-

setzen.

Welche relevanten Computerprogramme beherrschen Sie?




Nachdem somit ein europaischer Rahmen von Kompetenzen im Jugendbereich gesetzt ist und der Benutzer
mittels Selbsteinschatzung seine eigenen Kompetenzen einstufen kann, geht das Portfolio einen Schritt weiter
und fordert dazu auf sich gemeinsam mit einem Kollegen diese Kompetenzen genauer anzuschauen und auch zu
hinterfragen.

Danach sollte der Benutzer dann in der Lage sein, sein eigenes personliches Entwicklungs- und Lernprogramm zu
planen:

¢ Welche Kompetenz méchte ich verbessern?
e Weshalb? Wie will ich dies tun
¢ Teilnahme an einer bestimmten Ausbildung z.B. Wann fange ich an?

Sieht man mal davon ab, dass Kompetenzen und Funktionen stetem Wandel und Entwicklungsprozessen unter-
liegen und somit eine Selbsteinschatzung von Zeit zu Zeit wiederholt werden sollte, ist mit diesem personlichen
Entwicklungs- und Lernplan die Arbeit mit dem Portfolio vorerst abgeschlossen.

Ein Ergebnis der ersten Jahre des Portfolios ist, dass die Arbeit mit dem Kompetenzrahmen zu einer erweiterten
Sichtweise seiner selbst als Jugendleiter fiihrt, oder anders ausgedriickt: Der Benutzer sollte sich auf Uberraschun-
gen gefasst machen!

Das europaische Portfolio Jugendleiter/innen und Jugendbetreuer/innen steht zum Download zur Verfigung unter:

http://www.coe.int/t/dg4/youth/Resources/Portfolio/Portfolio_fr.asp
http://www.snj.lu/animateur/

a7



3.3 Anregungen zum Austausch mit den Eltern
3.3.1 Schaffen einer Vertrauensbasis

Die Eltern (sowie jede andere Person mit einer so genannten tutelle, welche im Folgenden nicht weiter gesondert
hervorgehoben werden) sind verantwortlich fir die physische und psychische Gesundheit ihrer Kinder. Insofern ist
es nur legitim, dass die Eltern bei der auBerfamiliaren Betreuung ihrer Kinder die wichtigsten Ansprechpartner flr
die Animateure darstellen. Hauptgrund fur einen geregelten Austausch mit den Eltern ist also deren Verantwortung,
welche, etwa im Falle einer Ferienfreizeit, zeitlich begrenzt durch die Animateure ausgetbt wird. Unter dieser Pers-
pektive erscheinen die Eltern als Auftraggeber einer Dienstleistung, welche viel Vertrauen voraussetzt.

Vertrauen wiederum ist Mittel und Zweck zugleich in der Arbeit mit Eltern. Ohne Vertrauen in die Arbeit der Ani-
mateure wird die Ferienfreizeit flir keinen der Teilnehmer (Eltern, Animateure, Kinder/Jugendliche, Organisation, ...)
angenehm sein. In letzter Instanz spuren die Kinder etwaiges Misstrauen der Eltern sehr wohl, was wiederum die
Kinder verunsichert. Vertrauen wird aber nicht bloB durch den guten Ruf der Organisation oder etwa die Wahl einer
adaquaten Unterkunft ermoglicht. Bei dem Aufbau von Vertrauen sind in erster Linie die Animateure gefordert, da
sie meistens die primaren Ansprechpartner in einem direkten Austauschprozess mit den Eltern darstellen.

Vertrauen ist die Basis und Grundvoraussetzung von Elternarbeit. Stimmt dieser Informationsfluss zwischen den
Eltern und den Animateuren, so mussen die Eltern sich keine Sorgen machen, beispielsweise indem sie Informa-
tionsllcken mit ihrer Fantasie flllen missen. Wir wollen nun weitere Griinde und Ziele der Elternarbeit aufzeigen.

3.3.2 Griinde und Ziele eines Austauschs mit den Eltern

Das Kennenlernen ist von zentraler Bedeutung, denn die Eltern wollen wissen (héren und sehen) wer ihre Kinder
betreut. Besonders bei einem ersten Treffen ist (wie bei jeglicher Kommunikation) der erste Eindruck maBgeblich.
Diesbezugliche Tipps fur ein angepasstes Kommunikationsverhalten finden sich am Ende dieses Artikels.

Ein Austausch mit den Eltern ist schon alleine aus organisatorischen Grinden von Interesse. Treffounkte mit
genauen Zeiten fuUr den Beginn und das Ende der Aktivitdt mussen abgemacht werden, es ist zu klaren welches
Material das Kind benétigt — und welches es nicht benotigt, beziehungsweise was nicht zur Aktivitat mitgenommen
werden soll - (Gepack, Taschengeld, Kleidung, Hygieneartikel, Schlafzeug, Spiele, ...), Daten missen ausgetauscht
werden, welche neben den reinen Kontaktdaten von Eltern und Aktivitat (beispielsweise Telefonnummer der Eltern
und Telefonnummer der Unterkunft) vor allem auch den Gesundheitsaspekt (Allergien, Medikamente, chronische
Krankheiten, ...) und den Sicherheitsaspekt (kann das Kind schwimmen, lesen, Sprachen, Uhr lesen, ...) betreffen.
Ohne den verschiedenen Formen der Elternarbeit vorgreifen zu wollen, sei an dieser Stelle bereits erwahnt, dass
reine Kontaktdaten, Material, Gesundheit und Sicherheit am besten Uber Fragebdgen oder Checklisten schriftlich
(mit Unterschrift) von den Eltern ausgefullt werden sollten. DarUber hinausgehend kann im einzelnen Fall eine kon-
krete Ricksprache erfolgen, etwa bei gesundheitlichen Problemen des Kindes. Des Weiteren gehdrt das Abwickeln
des finanziellen Aspektes je nach Organisation auch zu den Aufgaben der Animateure.

Dann ist es wichtig die Eltern Gber den Ablauf der Aktivitat zu informieren. Diese Information sollte vor der Aktivi-

tat stattfinden und transparent gehandhabt werden, denn in diesem Zusammenhang haben die Animateure eine
Informationspflicht gegentber den Eltern. Das gleiche gilt flr besondere Ereignisse wahrend der Aktivitat, welche
entsprechend der Art des Ereignisses den Eltern angemessen riickgemeldet werden sollten. Bei Notfallen sind nach
Einleitung der RettungsmaBnahmen die Organisation und die Eltern sofort zu informieren. Wer die Eltern in Notfallen
informiert, ist aber unbedingt mit der Organisation vorher abzuklaren.

In einzelnen Fallen kann es sinnvoll erscheinen, die Eltern in die Aktivitat mit einzubinden. Wird solch eine Unters-
ttzung angestrebt (beispielsweise beim Kochen oder bei einem Ausflug), dann wird der Austausch mit den Eltern
an dieser Stelle besonders intensiv werden. Aber auch wenn die Unterstitzung der Eltern nicht angedacht wurde,
kann eine Situation eintreffen, wo man auf die Unterstitzung der Eltern angewiesen ist.



Es gibt noch weitere Grinde und Ziele im Austausch mit den Eltern. Zentral ist und bleibt bei allen Kommunika-
tionsbestrebungen das Wohl des Kindes, welches bei beiden Partnern im Zentrum der Bemuhungen stehen sollte.
Falls die Eltern Uber dieses gemeinsame Anliegen hinausschieBen, indem sie an das Verhaltnis Eltern-Animateure
und an den Auftrag nach zeitlich begrenzter Betreuung der Kinder unangepasste Anspriche stellen, sollte das
Team der Animateure zwecks Selbstschutz klare Grenzen ziehen und diese auch kommunizieren.

3.3.3 Formen und Art des Austauschs mit den Eltern

Im Folgenden sollen verschiedene Formen des Austauschs mit den Eltern kurz dargestellt werden. In der Praxis hat
sich eine Kombination verschiedener Formen als sinnvoll erwiesen. Dabei ist darauf zu achten die Eltern auch zu
erreichen. Dies bezieht sich besonders auf die gewahlte Sprache. Im Einzelfall und je nach Art der Aktivitat/en ist,
zusammen mit der Organisation, abzuklaren, welche Austauschformen in Frage kommen.

¢ Erstkontakt/Anmeldung:

Ein erster Kontakt, haufig bedingt durch eine Anfrage oder eine Anmeldung, kann sowohl telefonisch als auch
durch einen daraufhin vereinbarten oder &ffentlich ausgeschriebenen Termin stattfinden. Hier geht es darum sich
selbst, die Organisation und die Aktivitat kurz darzustellen und im Gegenzug elementare Informationen Uber das
Kind und seine Eltern zu erhalten. Dartber hinausgehend ist der erste Kontakt aber auch unweigerlich mit dem
ersten Eindruck verbunden und stellt somit die Basis fur den weiteren Austausch dar. Der erste Kontakt ist der
potentielle Anfang einer langeren Zusammenarbeit und legt den Grundstein flr die zu einem spateren Zeitpunkt
(Aktivitat) notige Vertrauensbasis zwischen Eltern und Animateuren.

¢ Vorbesuch/Tag der offenen Tiir:

Besonders bei regelméaBigen Aktivitaten bietet sich ein Vorbesuch der Eltern, gegebenenfalls begleitet vom Kind, in
der Gruppe an. Somit kdnnen Eltern und Kind sich ein Bild von der Art der Aktivitaten, aber auch von der Kinder-
gruppe und den Animateuren machen, ehe sie die Kinder richtig anmelden. Bei mehreren Interessenten ist von

so einem Vorbesuch im laufenden Programm abzuraten, da dies den Rahmen flr die Gruppe sprengen wirde.
Hier bietet sich ein Tag der offenen Tur mit speziellem Programm (etwa Diashow vergangener Aktivitéten, Fihrung
durch das Gebaude, Kennenlernspiele, ...) an. Sollten nur die interessierten Eltern angesprochen werden, ist es
wohl besser von Zeit zu Zeit einen Informationsabend fUr die interessierten Eltern zu organisieren, welcher auBe-
rhalb der Ublichen Aktivitaten stattfindet. Hier ist darauf zu achten, dass Flyer, Plakate, Zeitungsinserate, ... bereits
einen ersten Kontakt darstellen, so dass man die Gestaltung dieser Werbemittel mit Bedacht wahlen sollte.

¢ Aushange/Briefe/E-Mails:

Die Schriftform ist je nach Anliegen ein geeignetes Mittel schnell an jeden Betroffenen eine gezielte Information
zukommen zu lassen. Man weif3 jedoch nicht immer, wen man nun wirklich erreicht, da man dies nicht nachprifen
kann. Schriftliche Kommunikation sollte klar und deutlich flr jeden sein, beispielsweise durch die Struktur des
Textes mit einem unmissverstandlichen ,Betreff, durch markierte Fragen, durch hervorgehobene Kerninformatio-
nen wie etwa Daten/Uhrzeiten, durch gebetene Ruckmeldung, etwa durch ein Antwortcoupon, ... Schriftliche Kom-
munikation kann aus wichtigen Fragebdgen (Gesundheit, Sicherheit,...), aus Checklisten (Material,...) oder aus Info-
und Erinnerungsnotizen zur ndchsten Aktivitat bestehen. Schriftliche Kommunikation sollte sparsam und gezielt
eingesetzt werden, damit die Eltern nicht mit vielleicht Uberflissigen Informationen Gberhauft werden. Schriftliche
Kommunikation ist eine indirekte Austauschform die durch verbalen Austausch ergénzt werden sollte.

Zur lllustration befindet sich auf Seite 53 ein Standard-Elternbrief wie er den Chef/tainen der ,Létzebuerger Guiden
a Scouten (LGS)“ auf ihrer Internetseite www.lgs.lu zur eigenen Verwendung zur Verfligung steht.
Dort befindet sich ebenfalls ein Beispiel des Briefes, wie er vom Service National de la Jeunesse verschickt wird.
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e Gesprache zwischen Tir und Angel:

Spontane Kurzgesprache, etwa beim Abholen der Kinder nach der Aktivitat, sind sehr wichtig flir den regelmaBigen
Austausch von zumeist aktuellen oder gar akuten Belangen. Deshalb sollten die Animateure, am Ende von Aktivi-
taten, Zeit und gegebenenfalls auch Raume flr solch spontane Gesprache bereithalten, wobei zu betonen ist, dass
diese keine ,richtigen” Gesprache ersetzen sollten, da etwa die Intimsphéare bei Tur- und Angelgesprachen nicht
immer gewahrleistet werden kann. Deshalb ist bei solchen Gesprachen zu beachten, ob vielleicht das Bedurfnis
nach einem Termingesprach vorliegt.

e Termingespréache:

Diese Gesprache kdénnen entweder von den Eltern oder von den Animateuren beantragt werden. Termingesprache
sollten einen gewissen Rahmen bereitstellen: Datum/Uhrzeit, Thema, Raumlichkeiten, Anwesende, ... Der letzte
Punkt kann bei schwierigen Themen (etwa gesundheitliche Probleme eines Familienmitglieds) von Bedeutung

sein. In solchen Féllen (deshalb ist das Thema vorher abzuklaren) sollten beide Elternteile und zwei Animateure am
Gesprach teilnehmen. Die Animateure sollten mit der Organisation abklaren, ob dieses Gesprachsthema noch in
ihren Zustandigkeitsbereich fallt, denn manche Themen kénnten den Rahmen, die Kompetenzen und die Veran-
twortlichkeit der Animateure sprengen und somit Eltern, Animateure, Organisation und in letzter Instanz das Kind in
eine unangenehme Lage versetzen. In solchen Fallen kann nach Rucksprache mit der Organisation und den Eltern
gegebenenfalls ein externer Spezialist eingeschaltet werden. Auf keinen Fall sollten sich die Betreuer/innen mit
unangemessenen Anfragen Uberfordern, es qilt sich selbst zu schutzen. Ein wichtiger Punkt vor jedem Terminges-
prach, ist abzuklaren, ob das Kind am Gesprach teilnimmt oder nicht und ob es wahrend der Zeit des Gespraches
betreut werden muss. Am Ende des Gespraches, und je nach Thema, ist dartiber zu entscheiden ob, wie und
durch wen das Kind informiert wird.

¢ Elternabend:

Elternabende sind Gruppengesprache wo alle betroffenen Eltern, alle zustandigen Animateure und weitere betrof-
fene Personen (Vertreter der Organisation, Koch, Vortragsleiter, ...) beteiligt sind. Elternabende kénnen kreativ
gestaltet werden (Snack, Film, Workshops, ...) und sind besonders vor/nach gréBeren Ereignissen (Camp/Kolonie,
Ausstellung, ...) und/oder am Anfang/Ende eines Schuljahres angebracht. Elternabende sind gegenseitiger Informa-
tionsaustausch, deshalb muss auf den Zeitrahmen geachtet werden. Das Rahmenprogramm wird zusétzliche Zeit
in Anspruch nehmen, ist aber auf der anderen Seite der Férderung des Austauschs besonders dienlich.

e Amicale:

Auch auBerhalb der offiziellen Aktivitdten kann Austausch organisiert werden. Inwiefern dieser Austausch nur unter
Eltern stattfindet oder aber (Vertreter der) Animateure an diesen Ereignissen teiinehmen, hangt von der Zielsetzung
ab. Elternstammtisch, Elternsitzecke und Elternausflug sind nur ein paar Beispiele zur Ankurbelung des Austauschs
innerhalb der Elternschaft, welche sich unter dem Begriff Amicale zusammenfassen lassen. Diese Austauschform
kann zur Verstarkung der Elterneinbindung interessant sein, da hiermit die Elterngruppe eine eigene Identitat erhalt.
Solche ,eltern-only” Treffen sind allerdings mit Bedacht einzusetzen, da die so entstehende Eigendynamik der
Elternschaft durchaus eigene (und teilweise von den Animateuren ungewollte) Wege beschreiten kann. Deshalb
sind Elternstammtische und ahnliches ungeeignet um problematische Situationen zu I6sen.

¢ Besuchstag:

Die Art und Weise wie die Eltern in die Arbeit mit den Kindern und Jugendlichen eingebunden werden, hangt nattr-
lich von der Art der Aktivitaten ab. Bei einmaligen Ereignissen kann man einen Besuchstag (haufig als Abschluss)
einplanen mit einem dementsprechenden Rahmenprogramm. Bei regelmaBigen Ereignissen kénnen die Eltern auch
an der Planung und Durchfuhrung der Aktivitaten beteiligt werden. In allen Fallen ist es mdglich einzelne Mutter und
Vater gezielt mit in die Aktivitaten einzubinden: Die Eltern eines Kindes sind Backer und zeigen der Gruppe wie man
Brot herstellt, der Vater eines Kindes ist Forster und zeigt der Gruppe das Wild im Revier, die Mutter eines Kindes
spielt Fléte und beteiligt sich an einem Musikprojekt der Gruppe, ... Besonders bei Festen und Feiern kénnen die
Eltern beteiligt werden, beispielsweise indem sie fur die Kindergruppe kochen oder backen.



e Tagebuch:

Sowohl fur ein einzelnes Kind, als auch fUr die gesamte Gruppe, kann ein interaktives (Animateure-Eltern-Kind)
Tagebuch geflihrt werden. Allerdings sollte man sich bewusst sein, wer alles in dieses Buch schreibt/malt, und
dass viel Arbeit mit dem regelmaBigen Fihren eines solchen Tagebuches verbunden ist. Dies gilt zumindest fir
kontinuierliche Treffen. Bei punktuellen Ereignissen ist der Aufwand Uberschaubar, entspricht dann aber auch eher
einer schonen Erinnerung (mit Photos und persénlichen Widmungen).

Die Liste der Austauschformen und —arten kdnnte noch lange weitergefiihrt werden. Deshalb an dieser Stelle ein
Aufruf an die Animateure: Benutzt eure Kreativitat und entwerft, von diesen |deen ausgehend, die Formen des Aus-
tauschs die eurer Situation am ehesten entsprechen. Aber es soll auch darauf hingewiesen werden, dass solche
Dokumente, Gespréche und Treffen kein Selbstzweck sind. Uberlegt euch vor dem Ausarbeiten und Ankiindigen
eines Austauschs sehr genau, welches Ziel ihr damit erreichen wollt, und ob die gewahlite Form/Art diesem Ziel
gerecht wird.

3.3.4 Einige Tipps zum Austausch mit den Eltern

Der Austausch mit den Eltern sollte bewusst gestaltet werden, die Themen/Anliegen sollten klar sein. Das heif3t die
Animateure sollten sich folgende Fragen immer vor Augen fUhren:

- Was wollen wir den Eltern mitteilen?
- Was wollen die Eltern uns mitteilen?

Das bedeutet nun nicht, dass ein Austausch stets straff durchgeplant sein sollte - nattrlich ist auch Spontanitat
erlaubt und Flexibilitat geboten - aber die Animateure sollten die jeweiligen Griinde/Ziele des Austauschs (Beispiel:
»lch méchte die Sicherheit inres Kindes gewahrleisten und wisste gerne wie gut ihr Kind schwimmen kann?*) in
den Fokus stellen.

Nun sollen einige grundlegende Punkte fUr den (direkten) Austausch mit den Eltern skizziert werden. Absolute
Voraussetzungen fur den Austausch mit den Eltern sind gute Manieren und das Beherrschen einer gemeinsamen
Sprache.

Das Gesprach sollte gut vorbereitet sein. Neben einem klaren Anliegen mit definierter Zielvorstellung ist eine Ein-
ladung auszusprechen oder zu versenden. Diese Einladung sollte die Zielgruppe ansprechen (also beispielsweise
,Liebe Eltern...”), das Thema definieren und naturlich Datum, Uhrzeit (eventuell auch die geschatzte Dauer) und Ort
(falls erforderlich mit Adresse und Angabe des betreffenden Raumes) des Gespraches/Treffens bekannt geben.

Bei mehreren Themen bietet sich ein Plan mit den zu behandelnden Tagesordnungspunkten (Ordre de jour) an.

Es ist generell ratsam eine dem globalen Rahmen entsprechende Atmosphare zu schaffen (Dekoration bei Fes-
ten, genugend Stihle bei Infoversammlungen, ...), besonders der Sitzordnung kommt hier eine gro3e Bedeutung
zu. Gesprache nehmen einen anderen Verlauf je nachdem ob wir unseren Gesprachspartnern frontal gegentiber
sitzen, ob wir einen Stuhlkreis bilden, ob wir uns alle um einen oder mehrere Tische versammeln, ...

Das Auftreten der Animateure soll dem Rahmen entsprechend sein und Vertrauen seitens der Eltern hervorrufen.
Falls von der Organisation eine bestimmte Kleidung vorgesehen ist (etwa die Uniform bei den Pfadfindern), bie-
tet es sich naturlich an, diese anzuziehen. Handelt es sich um ein Treffen zu einem bestimmten Thema, etwa

ein Ruckblick auf ein Sommerlager zum Thema ,Wikinger*, ist es passend, sich dem Thema/Sommerlager
entsprechend zu verkleiden. Generell sollten die Animateure ein sauberes und zuvorkommendes Auftreten an den
Tag legen. Das Signalisieren von Souveranitat (nicht zu verwechseln mit Arroganz) kann die Eltern, etwa bei einer
anstehenden Ferienkolonie, insofern beruhigen, dass sie ihre Kinder in guten (kompetenten) Handen wissen. Die
BegriBung ist besonders wichtig. Die Animateure sollten den Eltern offen gegentibertreten, sie persdnlich anreden
und ihnen die Hand geben. Bei der BegrtiBung, aber auch im weiteren Verlauf des Gespraches, ist der Augen-
kontakt mit den Gesprachspartnern sehr wichtig.
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Beim Austausch mit den Eltern, wie auch bei anderen Kommmunikationsmomenten, sollte man sich offen und inte-
ressiert zeigen. Das gemeinsame Interesse, das Wohlergehen des Kindes, steht im Vordergrund dieser Gesprache.
Es bietet sich also an, Fragen zu stellen und die eigene Arbeit mit dem Kind transparent darzustellen. In diesem
Kontext kann man Eltern auch Rickmeldungen Uber ihr Kind geben, besonders positive Riickmeldungen sind
gefragt. Man sollte aber auch Probleme die das Kind im Rahmen der Aktivitat hatte, ansprechen (behutsam aber
unmissverstandlich und im Rahmen der Verantwortung der Animateure - wie bereits bei den Termingesprachen
geschildert). Riickmeldungen Uber das Kind zeigen den Eltern, dass den Animateuren das Kind und seine Familie
wichtig sind.

Im Umgang mit den Eltern sollte man sich authentisch verhalten, also versuchen nattrlich zu handeln. Das Gege-
ntber merkt relativ schnell, wenn sich der Gesprachspartner verstellt, was wiederum Misstrauen erzeugt. Es ist von
groBer Bedeutung die generelle Verantwortung fur das Kind unzweifelhaft bei den Eltern zu belassen. Animateure
sollten ihren Verantwortungsbereich klar abgrenzen (Selbstschutz!) und deutlich benennen.

Neben den zu behandelnden Themen ist die Wichtigkeit des so genannten Smalltalks nicht zu unterschatzen. Eine
kurze Unterhaltung Uber das Wetter, den letzten Urlaub oder das neue Auto — unter Wahrung der individuellen
Intimsphare, also ohne indiskret zu wirken — signalisiert den Eltern, dass die Animateure sich fur ihre Familie interes-
sieren. Wie bereits angedeutet ist Smalltalk aber auch eine Gratwanderung, man sollte darauf achten die Grenzen
der Eltern nicht zu verletzen und sich auch selbst zu schitzen, d. h. man sollte sich vorher Uberlegen, was man
wem Uber sein Privatleben preisgeben mochte.

Neben der immer wieder zu unterstreichenden Wichtigkeit von einem guten Austausch mit den Eltern, sollte man
allerdings auch nicht in blinden Aktionismus verfallen. Manchmal ist weniger mehr, also darauf achten die Eltern
nicht mit Informationen zu Uberladen. Auch wahrend/nach den Treffen ist Aktionismus fehl am Platz. Die Animateure
sollten einige wenige, aber klare Absprachen treffen, um die Eltern nicht zu irritieren. Am Ende eines Gespraches
kann es hilfreich sein, wenn die Animateure das eben Gesagte und besonders die Beschllsse kurz zusammenfas-
sen. Dieser mundlichen Zusammenfassung kann unter Umstanden eine schriftliche Zusammenfassung folgen.

AbschlieBend ist festzuhalten, dass der Austausch mit den Eltern durch das gemeinsame Interesse am Wohler-
gehen des Kindes hinreichend legitimiert ist. Dieser Austausch ist ein beidseitiges Recht, nimmt beide Kommunika-
tionspartner aber auch in die Verantwortung. Es sollte klar sein, dass die Animateure den erhaltenen (vertraulichen)
Informationen mit der nétigen Diskretion begegnen. Die Animateure und Organisationen verfligen Uber ein reiches
Arsenal an Formen und Methoden um einen konstruktiven und angenehmen Austausch mit den Eltern zu pflegen.
Der Austausch mit den Eltern ist integraler Bestandteil der Verantwortung und Arbeit der Animateure und bietet
zahlreiche abwechslungsreiche, interessante und auch lustige Momente.



3.3.5 ELTERNBRIEFE

Anhand der unten abgebildeten Vorlagen sollte es allen Animateuren moglich sein ohne groBen Aufwand einen
eigenen (auf ihre spezifischen Bedurfnisse angepassten) Elternbrief zu entwerfen, um diese somit Uber die geplanten

Aktivitaten zu informieren.

Es sei erwahnt, dass diese exemplarischen Briefe in erster Linie als Information von den Animateuren an die Eltern
gedacht sind. Deshalb beinhalten diese Briefe keine Dokumente/Informationen von den Eltern (etwa Fiche Médi-
cale, elterliche Teilnahmeerlaubnis, ...), welche dem Brief (zur Beantwortung durch die Eltern) beizulegen sind.
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Resultat des Tests von Seite 36

Bewertung

Gruppe 1

Die Fragen werden wie folgt bewertet: 1,2,3,4,6,7,11,12 und 13
a=4 Punkte , b=3 Punkte, c=2 Punkte, d=1 Punkt

Die Fragen werden wie folgt bewertet: 5,8,9,10 und 14

a= -1 Punkt, b= -2 Punkte, c= -3 Punkte, d= -4 Punkte
Gruppe 2

Die Fragen werden wie folgt bewertet: a, b, ¢, d, und e

a=4 Punkte , b=3 Punkte, c=2 Punkte, d=1 Punkt

Ergebnis

Du bist um so demokratischer als Leiter je naher Deine Punktzahl bei der ersten Gruppe Fragen an
31 Punkten herankommt,

Du scheust Dich um so weniger auch einmal unpopulare Entscheidungen zu treffen, je naher Deine
Punktzahl bei der zweiten Gruppe von Fragen an 20 Punkte herankommt.
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